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NOTA INTRODUTORIA

O Curso de Licenciatura em Enfermagem da Escola Superior de Saude de
Portalegre visa formar licenciados em enfermagem com competéncias para:

- Planear, executar e avaliar cuidados de enfermagem gerais a pessoa envolvida na
gestao dos seus processos de saude, doenca e prevencao da doenca, ao longo do
seu ciclo vital e nos varios contextos (sociedade, grupo social, familia);

- Participar ativamente na equipa de saude;

- Incorporar o contributo da investigacdo na pratica, tendo em conta a evidéncia dos
resultados;

- Intervir na formacgéo e educacao de enfermeiros e outros profissionais;

- Participar na gestédo de unidades de saude.

O Curso de Licenciatura em Enfermagem da Escola Superior de Saude de
Portalegre tem os seguintes objetivos:

- Formar Profissionais altamente qualificados, em enfermagem, com preparacao
cultural, cientifica, pedagdgica e técnica.

- Incentivar a formagdo humana, cultural, cientifica, pedagdgica e técnica.

- Fomentar a realizacao de atividades de pesquisa e investigacao.

- Possibilitar uma estreita relacdo entre a escola e a comunidade, relativo a
prestacao de servi¢os e intercambio entre a escola, instituicbes de saude, de ensino
e outras.

- Estimular o desenvolvimento de projetos de formacdo e de atualizacdo dos
profissionais de enfermagem.

- Promover o intercambio cultural, cientifico e técnico com outras instituicdes, quer
publicas, quer privadas, nacionais ou estrangeiras, que visem objetivos semelhantes

com vista a um mutuo enriguecimento.

Pretende-se com este documento proporcionar um meio de orientacdo aos ensinos
clinicos, como suporte curricular e dirigir a aquisicdo e desenvolvimento de
competéncias, num processo mensuravel, através de critérios de avaliacao,

objetivamente definidos.
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1 - COMPETENCIAS

O ensino clinico € um momento por exceléncia para que o estudante adquira as
competéncias necessarias para a prestacao de cuidados de enfermagem.

Do enquadramento do ICN e do trabalho desenvolvido pelo Conselho de
Enfermagem da Ordem dos Enfermeiros, resultou a adog¢ao de 96 competéncias das
100 preconizadas pelo Conselho Internacional dos Enfermeiros.

Competéncia
“Capacidade de mobilizar diversos recursos cognitivos para fazer face a situagées
singulares” (Perrenoud, 1996).
Este mobilizar, integrar e orquestrar recursos, (saber, saber-fazer e atitudes) é
realizado com carater adaptativo, dependendo da situacdo, do grau de incerteza e
do carater de urgéncia.
O exercicio da competéncia passa por operacdes mentais complexas, suportadas
por esquemas de pensamento (Altet, 1996; Perrenoud, 1996), que permitem
escolher e realizar acao relativamente adaptada a situacéo.
Podemos evocar trés elementos complementares:
e Grupos de situacdes que implicam uma competéncia
e Os recursos mobilizados nos esquemas de percepcao, de avaliacdo, de
antecipacao e de decisdo de atitudes e de competéncias mais especificas
e A natureza dos esquemas de pensamento que permitem essa mobilizacéo
(Perrenoud, 1996).
As competéncias profissionais constroem-se em formacdo e também pela
navegacao quotidiana do profissional (Le Boterf, 1997), considerando-se um modelo
de aquisicdo e de desenvolvimento por estadios de competéncia, especifico da
pratica de enfermagem (Benner, 1985).

Competéncias genéricas

Habilidades ou competéncias essenciais, servem qualquer atividade profissional.
Sé&o apoiadas em bases cientificas, tecnoldgicas e em atributos humanos, tais como
a criatividade, condicbes intelectuais e capacidade de transferir conhecimentos a
situacdes novas. Exemplos de competéncias genéricas sdo a tomada de deciséo, a
iniciativa, a empatia, a comunicagao oral, utilizagdo das novas tecnologias, entre

outras.
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Competéncias transversais
Aquelas que sdo comuns a diversas atividades. Permitem transferir um perfil

profissional para outro ou de um conjunto de médulos curriculares para outros.

Competéncias especificas

Estas competéncias sdo adquiridas quando ligadas a uma éarea profissional. N&do
podem ser transferiveis, sendo de uma forma indireta, através de habilidades
adquiridas que possam ser readaptadas.

Os conteudos estao intimamente ligados a uma unidade especifica.

1.1 - Competéncias do Enfermeiro de Cuidados Gerais

Dominios
Pratica profissional, Etica e Legal Prestacao e gestdo de cuidados Desenvolvimento profissional
|| Valorizagéo profissional
Responsabilidade Principios chave da prestacao
e gestdo de cuidados

—| Melhoria da qualidade

Pratica segundo a ética

~ . - ) — Formacédo continua
Prestacédo de cuidados Gestao de cuidados ¢
Pratica legal
— Promocao da salde - Ambiente seguro
— COlheita de dadOS Cuidados de saude
] interprofissionais
— Planeamento
L Delegacéo e
N supervisédo
T Execucao
— Avaliacao

Comunicagéo
terapéutica
e relagdes

interpessoais

Fonte: Ordem dos Enfermeiros, 2002
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Competéncias do enfermeiro de cuidados gerais aprovadas pelo CE

A — Prética profissional, ética e legal

A. 1 - Responsabilidade

1 — Aceita a responsabilidade e responde pelas suas
acOes e pelos juizos profissionais que elabora.

2 — Reconhece os limites do seu papel e da sua
competéncia.

3 — Consulta peritos em enfermagem, quando os
cuidados de enfermagem requerem um nivel de
pericia que esta para além da sua competéncia atual
ou que saem

do &mbito a sua area de exercicio.

4 — Consulta outros profissionais de salde e
organizaces, quando as necessidades dos individuos
ou dos grupos estdo para além da sua area de
exercicio.

A. 2 — Pratica segundo a ética

5 — Exerce de acordo com o Codigo Deontologico.

6 — Envolve-se de forma efetiva nas tomadas de
deciséo éticas.

7 — Atua na defesa dos direitos humanos, tal como
descrito no Cédigo Deontolégico.

8 — Respeita o direito dos clientes ao acesso a
informacéao.

9 — Garante a confidencialidade e a seguranca da
informacdo, escrita e oral, adquirida enquanto
profissional.

10 — Respeita o direito do cliente a privacidade.

11 - Respeita o direito do cliente a escolha e a
autodeterminacdo referente aos cuidados de
enfermagem e de salde.

12 - Aborda de forma apropriada as praticas de
cuidados que podem comprometer a seguranga, a
privacidade ou a dignidade do cliente.

13 — Identifica praticas de risco e adota as medidas
apropriadas.

14 — Reconhece as suas crengas e 0s seus valores e
a forma como estes podem influenciar a prestacédo de
cuidados.

15 — Respeita os valores, 0s costumes, as crengas
espirituais e as préticas dos individuos e grupos.

16 — Presta cuidados culturalmente sensiveis.

A. 3 - Prética legal

17 — Pratica de acordo com a legislagdo aplicavel.

18 — Pratica de acordo com as politicas e normas
nacionais e locais, desde que estas ndo colidam com
0 Cdédigo Deontoldgico dos enfermeiros.

19 — Reconhece e atua nas situa¢gBes de infracédo
violagdo da Lei e / ou do Cédigo Deontoldgico, que
estdo relacionadas com a préatica de enfermagem.

B — Prestacédo e gestdo de cuidados

B. 1 - Principios chave da prestacéo e gestao de
cuidados

20 — Aplica os conhecimentos e as técnicas mais
adequadas, na pratica de enfermagem.

21 - Incorpora, na préatica, os resultados da
investigacdo validos e relevantes, assim como
outras evidéncias.

22 — Inicia e participa nas discussBes acerca da
inovacdo e da mudanca na enfermagem e nos
cuidados de saude.

23 — Aplica o pensamento critico e as técnicas de
resolucao de problemas.

24 — Ajuiza e toma decisdes fundamentadas,
qualguer que seja o contexto da prestacdo de
cuidados.

25 — Fornece a fundamentacédo para os cuidados de
enfermagem prestados.

26 — Organiza o seu trabalho, gerindo eficazmente
0 tempo.

27 — Demonstra compreender os processos do
direito associados aos cuidados de saude.

28 — Atua como um recurso para os individuos,
para as familias e para as comunidades que
enfrentam desafios colocados pela salde, pela
deficiéncia e pela morte.

29 — Apresenta a informacdo de forma clara e
sucinta.

30 — Interpreta, de forma adequada, os dados
objetivos e subjetivos, bem como o0s seus
significados, tendo em vista uma prestacdo de
cuidados segura.

31 - Demonstra compreender o0s planos de
emergéncia para situagfes de catastrofe.

B. 1.1 - Prestacdo de cuidados

B.1.1.1- A promoc¢ao da saude

32 — Demonstra compreender as politicas de salde
e sociais.

33 — Trabalha em colaboracdo com outros
profissionais e com outras comunidades.

34 — Vé o individuo, a familia e a comunidade numa
perspetiva holistica que tem em conta as multiplas
determinantes da saude.

35 — Participa nas iniciativas de promogédo da saude
e prevencdo da doencga, contribuindo para a sua
avaliagéo.

36 — Aplica conhecimentos sobre recursos
existentes para a promoc¢do da salde e educacao
para a saude.
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37 — Atua de forma a dar poder ao individuo, a familia
e a comunidade, para adotarem estilos de vida
saudaveis.

38 — Fornece informacdo de salde relevante para
ajudar os individuos, a familia e a comunidade a
atingirem os niveis 6timos de saude e de reabilitagao.
39 — Demonstra compreender as praticas tradicionais
dos sistemas de crencas sobre a sadde dos
individuos, das familias ou das comunidades.

40 - Proporciona apoio / educacdo no
desenvolvimento e / ou na manutencdo das
capacidades para uma vivéncia independente.

41 - Reconhece o potencial da educacdo para a
saude nas intervencdes de enfermagem.

42 — Aplica o conhecimento sobre estratégias de
ensino e de aprendizagem nas interacdes com o0s
individuos, as familias e as comunidades.

43 — Avalia a aprendizagem e a compreensdo acerca
das préticas de saude.

B.1.1.1. 2 - Colheita de dados

44 — Efetua, de forma sistemética, uma apreciacao
sobre os dados relevantes para a conce¢do dos
cuidados de enfermagem.

45 — Analisa, interpreta e documenta os dados com
exatidao.

B.1.1. 1. 3-Planeamento

46 — Formula um plano de cuidados, sempre que
possivel, em colaboragcdo com os clientes e / ou
cuidadores.

47 — Consulta membros relevantes da equipa de
cuidados de salde e sociais.

48 — Garante que o cliente e / ou os cuidadores
recebem e compreendem a informagdo na qual
baseiam o consentimento dos cuidados.

49 — Estabelece prioridades para os cuidados, sempre
que possivel, em colaboracdo com os clientes e / ou
cuidadores.

50 — Identifica resultados esperados e o intervalo de
tempo para serem atingidos e / ou revistos, em
colaboracdo com os clientes e / ou cuidadores.

51 - Revé e reformula o plano de cuidados
regularmente, sempre que possivel, em colaboracéo
com os clientes e / ou cuidadores.

52 — Documenta o plano de cuidados.
B.1.1.1.4-Execucédo

53 — Implementa os cuidados de enfermagem
planeados para atingir resultados esperados.

54 — Pratica enfermagem de uma forma que respeita
os limites de uma relacao profissional com o cliente.
55 — Documenta a implementacédo das intervencdes.
56 — Responde eficazmente em situacdes
inesperadas ou em situacdes que se alteram
rapidamente.

57 — Responde eficazmente em situacBes de
emergéncia ou catastrofe.

B.1.1. 1. 5- Avaliacéo

58 — Avalia e documenta a evolucao, no sentido dos
resultados esperados.

59 — Colabora com os clientes e / ou com os
cuidadores na revisdo dos progressos, face aos
resultados esperados.

60 — Utiliza os dados da avaliacdo para modificar o
plano de cuidados.

B. 1. 1. 1. 6 — Comunicacdo e relacdes
interpessoais
61 - Inicia, desenvolve e suspende relacdes

terapéuticas com o cliente e / ou cuidadores,
através da utilizacdo de comunicacdo apropriada e
capacidades interpessoais.

62 — Comunica com consisténcia informagéo
relevante, correta e compreensivel, sobre o estado
de saude do cliente, de forma oral, escrita e
eletrénica, no respeito pela sua é&rea de
competéncia.

63 — Assegura que a informacéo dada ao cliente e /
ou aos cuidadores € apresentada de forma
apropriada e clara.

64 — Responde apropriadamente as questdes,
solicitacdes e aos problemas dos clientes e / ou dos
cuidadores, no respeito pela sua é&rea de
competéncia.

65 — Comunica com o cliente e / ou familiares, de
forma a dar-lhes poder.

66 — Utiliza a tecnologia de informacéo disponivel,
de forma eficaz e apropriada.

67 - Demonstra atencao sobre 0s
desenvolvimentos / aplicagbes locais, no campo
das tecnologias da saude.

B. 1. 2 — Gestéo de cuidados

B.1.2.1- Ambiente seguro

68 — Cria e mantétm um ambiente de cuidados
seguro, através da utilizacdo de estratégias de
garantia da qualidade e de gestdo do risco.

69 — Utiliza instrumentos de avaliagdo adequados
para identificar riscos reais e potenciais.

70 — Garante a seguranca da administracdo de
substancias terapéuticas.

71 — Implementa procedimentos de controlo de
infecéo.

72 — Regista e comunica & autoridade competente
as preocupacdes relativas a seguranca.

B. 1. 2. 2 - Cuidados de saude interprofissionais
73 — Aplica o conhecimento sobre praticas de
trabalho interprofissional eficazes.

74 — Estabelece e mantém relagbes de trabalho
construtivas com enfermeiros e restante equipa.
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75 — Contribui para um trabalho de equipa
multidisciplinar e eficaz, mantendo relacbes de
colaboracéo.

76 — Valoriza os papéis e as capacidades de todos os
membros da equipa de saude e social.

77 — Participa com os membros da equipa de saude
na tomada de deciséo respeitante ao cliente.

78 — Revé e avalia os cuidados com os membros da
equipa de saude.

79 — Tem em conta a perspetiva dos clientes e / ou
cuidadores na tomada de decisdo pela equipa
interprofissional.

B. 1. 2. 3 - Delegacédo e supervisédo

80 — Delega noutros, atividades proporcionais as suas
capacidades e ao seu ambito de préatica.

81 - Utiliza uma série de estratégias de suporte
quando supervisiona aspetos dos cuidados delegados
a outro.

82 — Mantém responsabilidade quando delega
aspetos dos cuidados noutros.

C — Desenvolvimento profissional

C. 1 - Valorizag&o profissional

83 — Promove e mantém a imagem profissional da
enfermagem.

84 - Defende o direito de participar no
desenvolvimento das politicas de salde e no
planeamento dos programas.

85 — Contribui para o desenvolvimento da pratica de
enfermagem.

86 — Valoriza a investigacdo como contributo para o
desenvolvimento da enfermagem e como meio para o
aperfeicoamento dos padrdes de cuidados.

87 — Atua como um modelo efetivo.

88 — Assume responsabilidades de lideranca quando
for relevante para a pratica dos cuidados de
enfermagem e dos cuidados de salde.

C. 2 - Melhoria da qualidade

89 — Utiliza indicadores validos na avaliacdo da
qualidade da prética de enfermagem.

90 - Participa em programas de melhoria da
qualidade e procedimentos de garantia da qualidade.
C. 3-Formacéao continua

91 - Leva a efeito uma revisdo regular das suas
praticas.

92 — Assume responsabilidade pela aprendizagem ao
longo da vida e pela manutencéo das competéncias.
93 — Atua no sentido de ir ao encontro das suas
necessidades de formacdo continua.

94 - Contribui para a formacdo e para o
desenvolvimento profissional de estudantes e colegas.
95 — Atua como um mentor / tutor eficaz.

96 — Aproveita as oportunidades de aprender em
conjunto com os outros, contribuindo para os cuidados
de saude.
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1.2 - Concecdes associadas as competéncias

Com base numa estrutura curricular centrada em competéncias, consideramos
apropriado explicitar as concecdes subjacentes aos conceitos e termos mais
utilizados, permitindo uma uniformidade tanto na linguagem como na sua

aplicabilidade.

Macro-competéncia
Conjunto de competéncias, que possuem uma afinidade tal, que representam uma

realidade concreta. Resulta de um agrupamento de competéncias.

Descritores

Sao as carateristicas significativas que permitirdo alcancar o padrao definido.

Habilidades
Do latim, “habilis” significa “capaz de segurar, transportar ou lidar faciimente”, de

onde a palavra “habilidade” € usada no sentido de aptiddo ou capacidade.

Capacidades
Conhecimentos e atitudes que permitem realizar uma tarefa, funcdo ou atividade

especifica.

Dominio
Esfera dotada de significado proéprio, ligado a um campo de acdo ou do

conhecimento.

Dominio da competéncia

Expressdo de corrente da definicdo de competéncias do enfermeiro de cuidados
gerais pela Ordem dos Enfermeiros. Neste sentido, “a competéncia do enfermeiro de
cuidados gerais refere um nivel de desempenho profissional, demonstrador de uma
aplicacédo efetiva do conhecimento e das capacidades, incluindo ajuizar’ (Ordem dos
Enfermeiros, 2003).
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Dominio dos objetivos
O dominio de um objetivo constitui 0 seu campo potencial, através de trés
componentes:
e Diz respeito a extensdo dos casos em que a competéncia é pertinente;
¢ A transferibilidade que é relativa a medida na qual essa competéncia pode ser
efetivamente aplicada aos diferentes casos;
e A permanéncia de um dominio adquirido.
(D’Hainaut, 1980)

Elementos de competéncia

Conjunto minimo de ac¢bes ou resultados que podem realizados. A acdo pode ser
vista como o comportamento ou resultado a demonstrar.

Deve ser definido em termos da qualidade a ser alcancada, das evidéncias de

desempenho, do campo de aplicacao e dos conhecimentos requeridos.

Indicadores de competéncia

S&o um conjunto de agdes ou resultados que permitem medida um atividade.

Devem ter validade, objetividade e consisténcia, centrados em aspetos praticos e
claros, que funcionem como elementos de integracdo e de facil mensuracao,

baseado nas informacdes disponiveis.

Objetivos
Expressao de “intencdo numa capacidade que se manifestara ou numa modificacéo

comportamental que se deseja provocar (Boavida, 1998).

Objetivos gerais
Conjunto de comportamentos num enunciado de intencdo pedagodgica, descrevendo
em termos da capacidade do estudante, os resultados esperados na sequéncia de

uma aprendizagem (D’Hainaut, 1980)

ESS.CON-PED.6-Rev.0 10



Objetivos especificos
Descricdo de comportamentos observaveis. Resulta da desmultiplicagdo de um
objetivo geral, de forma que:

e Descreva de forma univoca o contelddo da intencdo pedagdgica.

e Descreva uma atividade identificada por um comportamento observavel

e Mencione as condicbes nas quais o comportamento desejado deve ser

manifestado
¢ Indica a que nivel se deve situar a atividade final e que critérios servirdo para

avaliar o resultado (Hamline, 1979)

Estratégia

Organizacdo de uma atuacdo dentro de um processo pedagdgico bem definido,
obedecendo a objetivos previamente determinados e tendo em consideracdo as
carateristicas da realidade a que se aplica e os recursos de que dispde (Estrela,
1984)

Critérios de avaliacao

Carateristicas dos resultados, relacionados com o elemento de competéncia pelo
qual é avaliado. Torna-se na descricdo dos requisitos da qualidade, que permite
conhecer se as metas foram atingidas ou nao.

Os critérios de avaliacdo sustentam a elaboracdo do material de avaliacdo e

permitem precisar acerca do que foi feito e da qualidade com que foi realizado.

Metodologias de avaliacao

O caminho escolhido para determinada unidade curricular, no sentido de aferir os
resultados face aos objetivos tracados, a avaliacdo torna-se numa apreciacao
comparativa entre o previsto e o realizado, o planeado e o alcangado, com o recurso
a diversos instrumentos, meios e estratégias.

A escolha dos critérios de avaliacdo deve ser ponderada a natureza dos resultados

da aprendizagem que se pretendem atingir.
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Resultados

Declaragéo do que se espera que o estudante saiba, compreenda e seja capaz de
demonstrar depois de completar uma etapa / fase do processo de aprendizagem.
Diferem dos objetivos, pois referem-se a aquisicfes do estudante. Por tal fato, terdo
que ser acompanhados por critérios de avaliagdo apropriados, que possam ser
utilizados no julgamento da aquisi¢cao.

Os resultados e os critérios de avaliagdo especificam o minimo requerido para a

atribuicdo dos créditos.
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2 - PROJETO TUNING

O Tuning desenvolve pontos de referéncia de curriculos comuns com base em
competéncias aceites de resultados de aprendizagem, bem como na utilizacdo de
descritores de ciclo: uma metodologia projetada para entender curriculos e torna-los
comparaveis.

Naturalmente que as atividades de enfermagem variam nos diferentes paises
europeus, em relacdo ao papel dos enfermeiros na sociedade, a organizacdo dos
sistemas de saude, aos sistemas sociais, a autoridade e regulacdo dos enfermeiros
e aos recursos econémicos de cada pais.

Os programas concebidos permitem aos enfermeiros generalistas serem
responsaveis pelo cuidar, de acordo com diretrizes europeias com base na sua
qualificacéo.

O Projeto Tuning considera competéncias genéricas e especificas, definidas em
relagdo a um perfil académico e profissional. Partindo das competéncias, definem-se
0os modulos ou unidades de formacdo, numa relacdo direta com os resultados
esperados, as atividades de ensino e 0 tempo previsto para que os resultados

possam ser atingidos e como poderao ser atingidos.

2.1 - Competéncias do projeto tuning

Competéncias genéricas

Sao atributos partilhados em qualquer grau académico e considerados importantes
para um determinado grupo social, como por exemplo, a capacidade de aprender, a
capacidade de andlise e de sintese, que sdo comuns em qualquer curso de ensino

superior.

Competéncias especificas
Estdo intimamente relacionadas com um conhecimento especifico. Referem-se a um
determinado nivel académico e déo identidade e consisténcia a um programa de

Curso.
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2.2 - Categorizacao das competéncias

No Projeto Tuning as competéncias sao categorizadas em trés tipos:

Instrumentais

Possuem uma fungdo instrumental, onde se incluem as habilidades cognitivas
(capacidade de compreender, desenvolver ideias e pensamentos), capacidades
metodoldgicas (gestdo do ambiente, gestdo do tempo, estratégias de aprendizagem,
tomadas de decisdo ou resolucdo de problemas); habilidades técnicas (utilizac&do
das novas tecnologias, gestdo da informacéo); habilidades linguisticas (comunicagéo

oral e escrita, utilizacdo de uma segunda lingua — inglés).

Interpessoais

Tendem a favorecer os processos de interacdo social e de cooperacdo. Estado
relacionadas com a capacidade de expressar 0s proprios sentimentos, capacidades
criticas ou avaliacdo e de auto-critica ou auto-avaliacdo. Capacidades de relacdes

sociais, como o trabalho em equipa e o compromisso social e ético.

Sistémicas

Capacidades utilizadas como um todo, dentro de um determinado sistema. Implica a
combinacdo do entendimento, da sensibilidade e do conhecimento, que permitem
ver as partes relacionadas como um todo (conjunto). Incluem as capacidades do
planeamento de mudanca, da melhoria e construcdo de novos sistemas. As
competéncias sistémicas requerem como base a aquisicdo das competéncias

instrumentais e interpessoais.
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3 - MACRO-COMPETENCIAS E DESCRITORES

Ao serem agrupadas as competéncias em 8 macro-competéncias, foram construidos
0S respetivos descritores.

Apresentamos a relacdo entre as macro-competéncias e as definidas pela OE
(Quadro 1).

Tipologia Macro-competéncias Dominio/Sub-dominio Competéncias
(Tuning) inclusas
Interpessoais | Responsabilidade ética e | Pratica profissional, ética e legal la19
deontologia
Principios-chave de Principios-chave de prestagéo e 20a31
prestacéo e gestédo dos gestdo dos cuidados
cuidados
Promocéo da saude Prestacéo de cuidados 32a43

— promocao da saude

Processo de enfermagem | Prestagéo de cuidados 44 a 60
- colheita de dados
- planeamento

2
g8 - eXecucao
o - avaliagéo
§ Comunicacédo Prestacéo de cuidados 61 a 67
1) — comunicacao e relagbes
[ . .
= interpessoais
Ambiente seguro Prestacéo de cuidados 68a72
— ambiente seguro
Trabalho em equipa e Gestéo de cuidados 73 a82
delegacéo — relagBes interprofissionais
— delegacéo e supervisdo
o Desenvolvimento da Desenvolvimento profissional 83a96
Sistémicas

aprendizagem

Quadro 1 — Relacdo entre as macro-competéncias, a tipologia Tuning e as competéncias definidas
pela OE.

Pelo agrupamento das competéncias apresentamos a relacdo de cada macro-
competéncia com o descritor definido (Quadro 2).

Com esta apresentacdo pretendemos dar uma configuragdo de um numero
manuseavel de competéncias, procurando mostrar 0 processo de ensino-
aprendizagem de uma forma facilitadora, ja que poderemos obter uma viséo global
de todo o processo.
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Macro-competéncia

Descritor

Responsabilidade,
ética e deontologia

O estudante é capaz de aceitar a responsabilidade e responder pelas
suas acdes e pelos juizos que elabora, reconhecendo os limites do seu
papel e da sua competéncia.

Atua de acordo com o Cdédigo Deontologico e restante legislagao
aplicavel, envolvendo-se nas tomadas de deciséo ética.

Aborda de forma apropriada as praticas de cuidados, identifica praticas
de risco e adota as medidas apropriadas.

Principios chave da
prestagcdo e gestao
dos cuidados

O estudante é capaz de utilizar os conhecimentos e as técnicas de
forma adequada, de fundamentar a decisdo e a acdo, aplicando
resultados de investigacdo e de pdr em pratica o pensamento critico e
as técnicas de resolucao de problemas.

Usa corretamente os instrumentos basicos de enfermagem, organiza
eficazmente o seu trabalho como um recurso para a pessoa de quem
cuida.

Promocé&o da saude

O estudante é capaz de encarar o individuo, a familia e a comunidade
numa perspetiva holistica, que tem em conta as multiplas determinantes
da salde e de fornecer informacado relevante para atingir os niveis
6timos de saude e de reabilitacao.

Reconhece o potencial da educacdo para a salde nas intervencdes de
enfermagem e atua de forma a dar poder ao individuo, familia e
comunidade para adotarem estilos de vida saudaveis.

Aplica conhecimentos sobre recursos para a promocédo e educac¢do para
a saude, recorre a estratégias de ensino-aprendizagem adequadas e
avalia processos e resultados, participando no trabalho em equipa.

O estudante é capaz de realizar de forma continua e sistematica as
etapas do processo de enfermagem — colheita de dados, planeamento,
execucao e avaliagcdo — comunicando com consisténcia a informacao
relevante, correta e compreensivel, no respeito pela é&rea de
competéncia e pelos limites da relac@o profissional com a pessoa que
assiste.

Processo de
enfermagem
Comunicacéao e
relacéo

O estudante é capaz de iniciar, desenvolver e suspender relagdes
terapéuticas com a pessoa de quem cuida e / ou cuidadores, através de
comunicacao e informacdo adequadas, promovendo a sua capacitagdo
e autonomia.

Utiliza os recursos de informagdo disponiveis de forma eficaz e
apropriada com a pessoa de quem cuida, seus pares e equipa
multidisciplinar.

Ambiente seguro

O estudante é capaz de agir de acordo com 0s principios de seguranca,
de promover um ambiente de cuidados seguro, utilizando a
comunicacao, a avaliacdo e as estratégias de garantia da qualidade, de
gestéo do risco e de controle de infecéo.

Trabalho em equipa
e delegacéo

O estudante é capaz de estabelecer e manter relacdes de trabalho
construtivas com o0s enfermeiros e restante equipa multidisciplinar,
identificando e valorizando os seus papéis e capacidades.

Participa com os membros da equipa de saude na tomada de deciséo
respeitante a pessoa de quem cuida, atendendo as diferentes
perspetivas.

Conhece os principios da delegacédo de funcdes e utiliza estratégias de
suporte, quando supervisiona, assumindo a sua responsabilidade.

Desenvolvimento da
aprendizagem

O estudante é capaz de promover e manter a imagem profissional as
enfermagem e contribuir ativamente para o seu desenvolvimento,
valorizando a investigacdo e a melhoria continua da qualidade dos
cuidados de salde e de enfermagem.

Analisa e avalia regularmente as suas praticas de forma assertiva,
assumindo a responsabilidade pela aprendizagem ao longo da vida.

Quadro 2 - Relacdo de cada macro-competéncia com o descritor
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4 - COMPETENCIAS, INDICADORES E CRITERIOS

A partir das competéncias do Enfermeiro de Cuidados Gerais definidas pela Ordem
dos Enfermeiros (2002), apresentamos os indicadores de competéncias e critérios

de avaliacéo

da seguinte forma:

Competéncia | Indicador de competéncia

(OE)

Critério(s) de avaliacédo

Ano de aquisi¢céo
(perfil de saida no
final do ano)

Esta forma de representacdo e de acordo com as premissas

destacamos:

- Avaliacéo dos indicadores através dos critérios definidos;

subjacentes,

- Totalidade das competéncias e indicadores previstos para o perfil no final de cada

ano do curso;

- Consideram-se todas as competéncias previstas pela OE como perfil no final do 4°

ano do curso.

|. RESPONSABILIDADE, ETICA E DEONTOLOGIA

" 1.1 Pondera sobre os varios processos de decisdo que realiza
] -
(:/;) o - Identifica as etapas do seu processo mental 2° ao
% o) - Analisa 0 seu processo de pensamento para a tomada de decisao 4°ano
L g
v ®© — — .
o o 1.2 Justifica as decisfes acerca do que realizou 2° ao
Q o -
'g g - Fundamenta (apresenta as bases de decis&o) 4%no
o .
% N7) - Argumenta a favor da fundamentacédo
©
O c
; o 1.3 Responsabiliza-se pelas decisdes que toma 2°ao
0
g 2 - Explicita a tomada de deciséo 4%no
© 9O A . .
T o - Assume a autoria das decisfes
o)
9) Q 1.4 Assume a autoria dos atos realizados e as consequéncias 2°ao
c > L . .
S = - Toma iniciativa de se identificar como autor do ato 4%no
o
8 % - Manifesta disposicdo para suportar as consequéncias
P
o
© — - -
g @ 1.5 Desenvolve juizos ponderados, também pela aprendizagem, a
=2 0 . A . .
Q 18 partir de experiéncias anteriores A partir
o " o . .
<f © - Na fundamentacéo do juizo incorpora aprendizagens anteriores do 2°
— - Revela juizo prudente, com calculo de risco ano
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2.1 Conhece o seu papel de estudante e a sua area de competéncia

- Esta informado sobre os regulamentos da escola

- Identifica 0 que é esperado do estudante

- Reconhece os aspetos que excedem a sua esfera de competéncia de

acordo com o seu estadio de desenvolvimento

2% ao 4°
ano

2.2 Realiza autoavaliacdo adequada em relacdo ao papel e
competéncia

- Identifica aspetos relativos ao seu papel e a sua aprendizagem

- Reconhece potencialidades e limitagbes

- Reconhece aspetos lacunares, solicitando apoio ou orientacéo

2° ano

2.3 Realiza autoavaliagdo assertiva em relagdo ao papel e
competéncia

- Identifica aspetos relativos ao seu papel e a sua aprendizagem

- Reconhece potencialidades e areas a desenvolver

- Propde-se ultrapassar aspetos dificultadores

- Reconhece o seu papel ativo na avaliagdo

- Aceita positivamente a critica e introduz corregées

No 3° e
4° ano

2 — Reconhece os limites do seu papel e da sua competéncia

2.4 Ajuiza sobre a prépria capacidade de agir

- Decide em conformidade com o juizo sobre a sua capacidade e
competéncias

- Fundamenta as suas acdes

- Tem consciéncia das suas dificuldades e atua de forma cautelar

4° ano

3 — Consulta peritos em enfermagem,
guando os cuidados de enfermagem

a

icia que est

s

| de per

3.1 Identifica os aspetos em que é pratica mais razoavel recorrer a
consulta de peritos em enfermagem

- Compara 0s recursos que possui com 0S necessarios para responder a
situacao

- Avalia a necessidade de recorrer a consulta de peritos

- Atende aos pareceres e sugestdes de outros, decidindo da inclusdo no

plano de intervencéo

4° ano

z

requerem um nive
gue saem do ambito a sua area de

para além da sua competéncia atual ou

3.2 Utiliza mecanismos formais e informais de consulta

- Recorre aos orientadores para responder ao problema

- Recorre aos professores para responder ao problema

- Recorre a outros enfermeiros melhor colocados para responder ao

problema

A partir
do 2°
ano
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Q-

4.1 Identifica os aspetos em que é pratica mais razoavel recorrer
consulta de outros peritos

- Compara 0S recursos gque possui com 0S necessarios para responder a

- Utiliza a informag&o recolhida e argumentac¢éo l6gica e compreensivel

- Expressa opinido e chega a uma conclusdo fundamentada

0N ©
L vwoo
0 © T 5
'a o S
o ogs
S5 9 @
Iz =1 S ®© situacao 20 ao 4°
D o< © . . . 5 ;
S 4 'S g .| -Avaliaanecessidade de recorrer a consulta de peritos ano
S - — N
) @ O ~ - . ~
S—) 18« '8 % ‘0| - Atende ao parecer e sugestdes de outros, decidindo da inclusdo no plano
— —_
g Qg8 ®| de intervencio
S5 ® O
A Y
s o S ’f(% 4.2 Utiliza mecanismos formais e informais de consulta
0w o0 o o L. . 20 g0 4°
S 0% o - Recorre a outros profissionais para responder ao problema
T 0 9 . o i L ano
Ll) *g 8 % - Faz recurso a informacéo disponivel sobre as organizacdes
4]
< 5
o 5.1 Conhece o articulado do Cédigo Deontoldgico
S o .
5 o ° - Interpreta os principios e os deveres A partir
Q - — do 2°
c .28 - Explicita o seu significado
o O ano
288
) O [=} 5.2 Gere a sua préatica de acordo com o Cddigo Deontolégico
o O ¢
o E 8 - Compara a sua conduta com os padrdes e deveres da profissdo
< 9 . o 4° ano
w o 0 - Corrige e adequa o comportamento em funcdo da avaliacdo
I
o} - Certifica-se que age de acordo com os deveres
" 6.1 Identifica a natureza do problema que se quer resolver na
@® . L
c circunstéancia concreta _
S o0 L N A partir
> @© - Reline informacéo relevante do 20
5 O 0
5 @ - Considera a evidéncia dos fatos para a tomada de deciséo ano
g 18 - Identifica os apoios a tomada de decisédo
0
§ 8 - Identifica os valores de suporte a deciséo
% 8 6.2 Demonstra o raciocinio da tomada de deciséo
ko] e . e
8 o - Identifica alternativas no processo de tomada de decisao
/ .
@© - . ) A partir
g '% - Identifica forcas e fraquezas dos argumentos em analise, considerando os do 20
o . : .
> € rincipios éticos
c O P P ano
L|J -
I
©
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7.1 Protege os direitos humanos narelacdo com os utentes
- Salvaguarda os direitos dos mais vulneraveis (criancas, idosos, pessoas

com deficiéncia, doente terminal)

2° ao 4°
ano

7.2 Respeita a dignidade e a liberdade da pessoa

- Cuida sem qualquer discriminacéo

- Abstém-se de juizos de valor sobre o comportamento da pessoa
assistida

- Protege da ingeréncia da vida privada

2° ao 4°
ano

7.3 Incentiva a autonomia das pessoas ao seu cuidado
- Facilita a acéo da pessoa dentro das suas possibilidades

- Apoia sem substituir indevidamente a pessoa

20e 3°
ano

7.4 Promove a autonomia da pessoa encorajando e apoiando as
decisbes tomadas

- Facilita a ag&o da pessoa dentro das suas possibilidades

- Apoia sem substituir indevidamente a pessoa

- Suporta e advoga as decisfes dos utentes

- Contribui para criar um ambiente propicio ao desenvolvimento das

potencialidades das pessoa

4° ano

7 — Atua na defesa dos direitos humanos, tal como descrito no Cédigo
Deontolégico

7.5 Seleciona as condutas, fundamentando as opc¢bes, no
enquadramento deontoldgico
- Escolhe a sua agédo com bases nos deveres profissionais

- Fundamenta a ac¢é&o no respeito dos direitos humanos

A partir
do 2°
ano

8.1 Informa relativamente aos cuidados que vai prestar
- Reconhece a informagdo como um meio para a decisdo e
autodeterminacgéo da pessoa

- Fornece a informagéo de forma compreensivel

2% ano

8 — Respeita o direito dos
clientes ao acesso a
informacao

8.2 Identifica os tipos de informacédo e as condi¢cdes de fornecimento
de informacdo em seguranca

- Distingue a informacéo da sua area de competéncia

- Procura assegurar as melhores condigbes para o fornecimento de

informacao

2° ano

9.1 Respeita o sigilo profissional
- Assegura a confidencialidade de toda a informacéo recolhida
- Previne a partilha acidental de informagé&o

2% ao 4°
ano

9 — Garante a
confidencialidade e a
seguranca da informacéao,
escrita e oral, adquirida
em contexto de ensino

9.2 Promove a seguranca da informacéo relativa aos clientes

- Assegura-se do cumprimento dos procedimentos de seguranca face
passagem da informacéo verbal

- Assegura-se do cumprimento dos procedimentos de seguranca face a
passagem da informacé&o escrita

Q-

2°ao0 4°
ano
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10.1 Partilha a informacédo pertinente com os que estdo implicados

no plano terapéutico

0]
o o . o 2°ao 4°
2 - Identifica os que estéo implicados no plano terapéutico ano
% - Partilha a informacéo relativa aos critérios de seguranca, bem-estar e
_8 direitos da pessoa
= % 10.2 Mantém o anonimato da pessoa, em situagc6es de ensino,
O . . ~ . .
% g investigacao ou controlo da qualidade de cuidados
: . . o . 2°ao 4°
o § - Protege a identidade da pessoa e a identificacdo do servico ou ano
© =
52 instituicao
o . -
2 - Garante a confidencialidade das fontes
DI: 10.3 Respeita a intimidade e a privacidade da pessoa
. o) (o]
= - Atende aos sentimentos de pudor da pessoa 2°a0 4
. . ano
- Garante a reserva dos dados da vida privada
o 11.1 Assegura-se das condicdes para uma escolha livre e
0} .
g o esclarecida por parte do utente
a . ~ A partir
% _8 - Compreende a situagdo ou 0 caso concreto do 20
7 ‘8 - Identifica a competéncia e capacidade da pessoa assistida para decidir ano
o2
> L . ~ Lo
@ O % - Certifica-se que a pessoa compreendeu a informacao necesséria para a
L 93 _ . A
e % o escolha, incluindo as consequéncias
o . - —— - —
S .“E’ 8 11.2 Apoia e disponibiliza-se para ajudar no processo de deciséo
8 g GE) - Mostra-se recetivo as solicitaces e & comunicagdo ndo verbal do utente | A Partr
. ) , ) do 2°
2 "a:.) % - Permite a expresséo/esclarecimento de dlvidas e sentimentos ano
o
= qo @
© ‘g g 11.3 Respeita as opc¢des do utente, em matéria de aceitacado/recusa
o g O .
© E E de propostas de cuidados
= o _ o . 2°ao0 4°
8_ % - Respeita o direito da pessoa a ndo querer ser informada ano
N = X
él:) 8 - Compreende que a opcgdo de aceitar ou de recusar a proposta de
I % cuidados, se reporta a autonomia e valores daquela pessoa
— © . .
- - Advoga a escolha do utente no seio da equipa
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12.1 Ajuiza acerca das praticas de cuidados, de acordo com os
) L o
" '% principios da tomada de deciséo
© o - - . .
S qE) 5 - Identifica as praticas que podem comprometer a integridade do utente
=] © . . Lo .
© -8 5 @ | - Analisa a tomada de deciséao referente a essas praticas potencialmente | A partir
5_ o g < do 20
O o g 2 |comprometedoras
o =2 .0© . ano
c © 8 o | - Garante, por todos os meios ao seu alcance e de acordo com o seu
2 o
®© . L - -
= 8 S o | nivel de competéncia, as condigdes que promovam préticas corretas
S © 5 T — — ——
e o g, _g 12.2 Certifica-se da seguranca, da protecdo, da privacidade e da
o 2 Q=] . .
- © g % dignidade da pessoa, de acordo com o seu nivel de desenvolvimento
c @ S - . -
° g 5 _g - ldentifica elementos potencialmente perturbadores das praticas de
O «© *q—‘) =S .
Qo o cuidados 2°%ao0 4°
< S £ ©
| @ g_ - Assegura a manutencgéo de préaticas apropriadas e personalizadas ano
o
N ” . S
— g - Defende a pessoa das praticas que contrariem a lei, a ética ou 0 bem
© comum
13.1 Identifica, o mais rapidamente quanto possivel, os problemas
O » relativo ao utente _
S ® . . . . . A partir
7)) '8 - Atualiza sistematicamente a informacdo quanto aos problemas do 20
S =
S PO
L o potenciais ano
© 9 . . .
a % - Enumera situagdes potenciais de risco
(&) . N o s .
= % - Esté atento a possibilidade de praticas de risco
o g 13.2 Contribui para evitar problemas potenciais ou minimizar efeitos
T O . o
e e indesejaveis
b= 2° ao 4°
-+~ U) . . ~ o . .pe
qt:J G - Referencia situagbes probleméaticas identificadas para outros ano
= g profissionais envolvidos no processo de cuidados de saude, de acordo
| . _
® -% com os respetivos mandatos sociais
- Identifica a acdo preventiva na antecipacdo da situagéo
0 © 14.1 Desenvolve o autoconhecimento no que se refere a crengas e a
@© o 0
S valores 2°ao 4
O £E0 o PR : ano
55 <€ o Entende a relevancia da identificac@o das crengas e valores pessoais
= 0 T . A .
%’ © g _fg - Reflete sobre a importéncia das crencgas e valores pessoais
5 0 c = - ——
o, é 3 | 14.2 Compreende a influéncia das suas crencas e valores na forma
0n o
g 3 L | como presta os cuidados _
© - o " A partir
8 > 8_ 18 - Identifica a influéncia eventual das crencas e valores nas praticas do 20
< 0 ~ ”»
C S @ 8 |- Reflete sobre a relacdo entre as crencas e valores e as praticas de ano
O o +
o n 9 .
) 8 © @ | cuidados
X oo o . . . .
| o £ - Exerce vigilancia sobre si mesmo, no sentido de reduzir eventuais
o
< . A s .
— © influéncias dos valores pessoais
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15.1 Respeita os valores, costumes, crencas e praticas dos utentes

(%] .
o] ao seu cuidado
S i o 20e 3°
‘© - Abstém-se de juizos de valor sobre o comportamento das pessoas ano
" - Responde as necessidades espirituais e existenciais dos
© S
© individuos/grupos
-% 15.2 Respeita e faz respeitar as opg¢des politicas, culturais, morais e
-} -
E religiosas da pessoa
% - Abstém-se de juizos de valor sobre o comportamento das pessoas
g - Responde as necessidades espirituais e existenciais, expressas pelos 4° ano
K 2 individuos/grupos
GC) % - Defende as opg¢Bes da pessoa, no respeito pela sua autonomia, no seio
S 5 da equipa
% () - Advoga o respeito pelas opg6es individuais, em matéria politica, cultural,
g 3 moral e religiosa
GE) g 15.3 Procura criar condi¢cdes para que as pessoas possam exercer
> -
4(:75) 5 0s seus direitos
o < . . L. 4° ano
SE - Identifica os recursos e condigBes necessarios
8 _8 - Avalia as possibilidades de responder ao direito concreto da pessoa
) - Assegura meios e condi¢Bes hecessarios e viaveis
g 15.4 Procura minimizar o impacto negativo no utente, provocado
g pelas mudancas de ambiente forcadas pelas necessidades do
" A .
r isténci .
o processo de assisténcia de saude A partir
_4% - Identifica as principais mudancas de ambiente, forcadas pelo processo do 2°
& de salide-doenca ano
0] . L .
o - Analisa, com o utente, as variaveis perturbadoras e formas de reduzir os
UL eventuais impactos negativos
—

- Tenta evitar ou reduzir as variaveis perturbadoras

16.1 Respeita a integridade biopsicossocial, cultural e espiritual da

pessoa

- Demonstra interesse e respeito pelos valores humanos 2°ao 4°
- Permite e promove a expressao das preocupacdes e interesses dos ano
utentes

- Demonstra raciocinio critico face a problemas novos ou complexos, com
raizes culturais e que tenham implicacdes éticas

16.2 Da atencdo a pessoa como uma totalidade Unica, inserida numa

'§ familia e numa comunidade

] - Demonstra interesse pelos habitos e costumes da pessoa

QC) - Procura informacdo relativa aos hébitos e cultura da pessoa

@ - Integra o conhecimento dos hébitos e da cultura no planeamento dos
cuidados 2°ao0 4°
- Tem em atencéo os habitos e costumes nas intervencdes ano

- Acautela que as suas intervenc8es ndo ofendam os habitos dos utentes
- Valoriza, na prioriza¢@o dos cuidados e na utilizagdo dos recursos, 0s
gue respeitam os habitos e a cultura

- Contribui para criar o ambiente propicio ao desenvolvimento das
potencialidades da pessoa

16 — Presta cuidados culturalmente
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17.1 Atende as normas deontoldgicas e as leis que regem a

- Valida com o professor e/ou orientador a sua avaliacao da situacdo
- Informa das situac¢des, utilizando as vias competentes e adequadas a
situacao, no servico e na escola

- Informa o utente do seu direito a reclamar e a apresentar queixa

profisséo
© . . . 2° a0 4°
g - Conhece os principios que regulam o exercicio profissional ano
8 F>J - Conhece legislacéo aplicavel no contexto em que se insere
'g 8 - Cumpre as normas deontoldgicas, em contexto, de modo ajustado ao
g g papel de estudante
(] T =
o] 1% 17.2 Procede de acordo com os regulamentos (por ex. em situacéo
c & A . . . 0 o
o8 de falta, auséncia ou impedimento) 2°a04
= 0 _ ano
5 g - Conhece o0s regulamentos existentes
I - Cumpre o previsto em situa¢des regulamentadas
N~ . .
— - Identifica desvio ao regulamentado
- Atua corretamente para corrigir o desvio identificado
18.1 Procura a convergéncia entre as normas aos diversos niveis e 0
0w o . 0 )
S , O 8 | respeito pelos deveres 2°a04
£ g S S " o _ ano
S < 4 % GE) - Conhece as normas e politicas nacionais e locais
o O =
o 'g % 8 HGL_J - Compreende as normas institucionalmente definidas
©
() o= .o ~
é 5) ® g @ | - Ajuiza da correlacdo entre as normas e 0s deveres
S ] — y —

@ g o € _8 18.2 Reconhece as componentes deontolégicas na area clinica
3598 . A partir
[Shke; O | especifica p
8 =9 g2 do 2°

(8] (] o . . ~ . . . .
= 3 o _fg «© | - Analisa as situa¢des no seu conjunto, através do distanciamento e da ano
- = 5 . " -
a 8 % O £ | problematizacdo, demonstrando bom-senso na decisao
| 2 8 ° 6 . . . s L.
o o O 8 - Recusa agir de modo que colida ou viole o codigo deontologico,
- a N ~ o L
recorrendo a fundamentacgéo face aos principios, se necessario
o o 19.1 Reconhece situagcdes probleméticas
T D w - L . _— , . . o
n oS _cg - Identifica praticas carecidas de indispensavel competéncia profissional 4°ano
L O
g, O g e - Analisa a situacao na perspetiva ético-deontolégica
T 995
= 5 % g 19.2 Intervém no sentido de adequar as acdes a boa pratica
U) —
o - . ~ . . 0
g < L 5 | - Argumenta e explicita a situagdo de infracdo 4°ano
c O I% E LN . C . . .
ST =0 - Dispbe-se a ajudar, solidaria e corretivamente, pelos meios ao seu
= I I A )
T © Pt ° alcance
o) (4] - - = — - =
$ o g O 19.3 Atua, no sentido de expor a situacao e solicitar orientagao
AT - C'Es' .. . . . . -~
g o 8 5 | - Distingue solidariedade de encobrimento de ma préatica
< ‘_g S o 2° ano
o 'S Q
[&] [@) &
° Q28
S8 s
| 82
3 E
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ll. PRINCIPIOS CHAVE DA PRESTACAO E GESTAO DE CUIDADOS

20.1 Conhece as técnicas da pratica da enfermagem de acordo com
% o estadio de aprendizagem e etapa do curso
_8 - Enumera as técnicas previstas para a etapa de aprendizagem 20 30 40
.
‘g - Conhece a fundamentacéo tedrica da execucéo ano
g - Visualiza a demonstracéo da técnica a executar
) - Faz pelo menos um retorno da técnica
@©
kS - Treina a técnica
-} T : ] - =
g 20.2 Utiliza adequadamente os instrumentos basicos da profisséo
g - Realiza a avaliagdo em momento e de forma oportuna
w . . . ~
T Planeia tendo em conta o objetivo da acdo 20 a0 4°
E c - Utiliza a comunicacdo como instrumento ano
8 % - Cumpre os principios e as etapas da técnica da entrevista
c g
o g - Faz uma observacéo dirigida
\9 = ) ) ) )
%) "GEJ - Regista assegurando a respetiva finalidade
o ¢ - Utiliza os principios do trabalho em equipa
%) - . C ~
Q - Utiliza 0 método cientifico ou de resolucéo de problemas
c — - ~ —
GEJ 20.3 Ajuiza sobre a situagcdo em concreto com base em critérios
o adequados e relevantes
O
-E - Adequa ao contexto e a situagcdo de cuidados em concreto,
o . L o
o respeitando os principios cientificos 20 30 4°
[72]
g - Ajusta os procedimentos técnicos e normas de procedimento as ano
= necessidades e a situacao de cuidados
¥
< - Tem em conta a relagdo custo/beneficio e a analise econdmica na
| - ~ .
o escolha e utilizacdo dos meios
N
- Utiliza os principios dos processos de tomada de decisédo
o 21.1 Compreende a importancia da investigacdo na enfermagem,
© £ " .
T 5 enquanto suporte da pratica clinica
n O o . L . . 2°ao0 4°
8 = - Atribui importancia a investigagéo para uma pratica de exceléncia ano
°_+5 a - Pesquisa adequadamente fontes de informacéo e conhecimentos que
25 @©
S & fundamentam a pratica
= 0 w0 . . N . 4% ano
8 e © - Reconhece as diferentes metodologias de producéo de conhecimento
c Q - . o . ~
o q>J <<1C) - Identifica resultados de investigacéo validos e relevantes na situacéo
o 9
g2 2 de cuidados
\ S >
= o
0} — -
% o %) 21.2 Altera abordagens na préatica, a partir de resultados de
o . : ~
£T E investigacao
© ®© O . - o
c > - Identifica e explicita evidéncias relevantes procurando formas corretas 4° ano
Q o . -
o) zc& de as integrar na prética
O
k= % - Propbe ao professor/orientador a integracdo dos resultados de
—
FI| g investigagéo
>
~ g
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22 — Inicia e participa nas

discussodes acerca da

inovacéao e

da mudanca

na enfermagem e nos
cuidados de saude

22.1 Intervém no processo de discussao

- Integra-se em discussfes no contexto concreto de cuidados

- Reconhece a necessidade de mudanca a partir da existéncia de uma
melhor evidéncia

- Pesquisa fontes de informacdo e conhecimentos que suportem a
construcdo da opinido

- Transmite opinido, questionando as préatica de cuidados

- Faz sugestbes fundamentadas em andlise SWAT ou com outro

instrumento de suporte

2° ao 4°
ano

4° ano
4° ano

23 — Aplica o pensamento critico e

as técnicas de resolucao de
problemas

23.1 Conhece diversas técnicas de resolucado de problemas

- Identifica varias técnicas para a resolugao de problemas

- Compreende a importancia da utilizacdo do processo de enfermagem

- Define processo de enfermagem enquanto método cientifico de
resolucdo de problemas

- Aplica de forma adequada o processo de enfermagem para a
resolucdo de problemas

2°ao0 4°
ano

23.2 Procura formas flexiveis de resolugdo de problemas

- Interroga sobre cenérios alternativos para a resolugéo do problema

- Explora possibilidades criativas para responder ao problema

- Atende a relagéo custo/beneficio e a analise econdémica na escolha da
estratégia

2°ao0 4°
ano

24 — Ajuiza e toma decisbes
fundamentadas, qualquer que

seja o contexto da prestacéo de
cuidados

24.1 Delibera sobre a situacdo daquele contexto
- Identifica o problema concreto

- Recolhe informacgé&o atendendo aos intervenientes
- Descreve os varios aspetos da situagao

- Pondera sobre as alternativas mais adequadas

2% ao 4°
ano

24.2 Julga a melhor alternativa de resolucéo para o problema

- Demonstra julgamento clinico e avalia a sua efetividade

- Ajuiza da decisdo mais adequada ao caso e fundamenta

- Delibera sobre a situagdo ponderando os varios cursos de acdo
possivel

- Age em conformidade com a decisdo tomada

2°ao0 4°
ano
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25.1 Explicita de forma compreensivel as razdes das decisfes

- Faz recurso aos conhecimentos referentes a etiologia, fisiologia e

fisiopatologia, centrado nas ciéncias biomédicas

%)
© o
© S
S <
o) o
o 1] . . o . 2°ao 4
o 2 - Faz recurso aos conhecimentos referentes as ciéncias sociais e ano
o
g c humanas
() - . o .
g g - Utliza o conhecimento sobre o plano terapéutico (meios
.‘g % complementares de diagnostico, terapéutica e cuidados a prestar)
c — . —
2 c 25.2 Demonstra consisténcia nos argumentos que ligam a decisao
()
© O aacao
8 o ) . 20 a0 4°
QO w - Argumenta de forma compreensivel e légica de acordo com as boas ano
€ g .
L? _g praticas
| 'S - Elabora registos que integram e clarificam a fundamentacao para os
n © .
I\ cuidados
26.1 Planeia o trabalho de forma adequada aos objetivos
- Conhece os diferentes métodos de organizacdo dos cuidados de
)
2 enfermagem
o - Descreve os métodos de distribuicdo de trabalho
o
S o - Tem em conta a individualizac&o dos cuidados de enfermagem 2°ao0 4°
£ 2 . . . , : ~ ano
T E - Prioriza as atividades de forma a hierarquizar as interven¢des
oo
© *5 - Cumpre os principios da organizacdo dos cuidados de acordo com o
o
8 g modelo instituido pela escola
n
o g - Responde a mudancas externas reformulando o plano de trabalho
N : ~
ﬁ 8 26.2 Realiza adequadamente a gestdo do tempo
c = . .
S © - Compreende que o tempo € um recurso a gerir
ol o . . 2° a0 4°
®) - Adequa o tempo e a distribuicdo de trabalho as prioridades ano
' identificadas
@ -
N - E pontual no cumprimento do planeamento do seu trabalho
- Adequa a organizacdo do tempo aos objetivos e resultados esperados
27.1 Atenta ao enquadramento legal do contexto de prestacdo de
o .
()
o 8 .5 * _g cuidados
@ 5 _’g % 8 - Compreende as diversas esferas do direito associadas aos cuidados 20 a0 4°
° T 8 8 o | (civil, penal, disciplinar) ano
£ O un T O -
© 9 g .8 »|-Utliza a argumentagéo legal na fundamentagéo das suas agdes (se for
958788
I £ § @ & |ocaso)
~ o0 o O . . ~ . .
N O O ® 'S5 | . Recusa participar em intervencdes que desrespeitem a lei ou nas
o (&)
politicas formalmente definidas
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28.1 Esta consciente da importancia de poder agir como recurso
para os individuos, familias e comunidades

- Valoriza o estabelecimento de uma relacéo profissional de confianga
- Manifesta disponibilidade para ajudar
- Compreende a necessidade de ser e se tornar recurso para 0s utentes

aos status dos fenébmenos da enfermagem
- Infere riscos a partir da interpretacdo dos dados

- utiliza outros indicadores de risco disponiveis

" ()
%)
Q@ O oo
= O
- © © <
S8 0w
s S o5
o o T =
8 n E % . ~ . 2°ao0 4°
S © [ - Reconhece que as situacbes de doenca, deficiéncia e morte podem ter ano
O = § © o |influéncia no seu proprio comportamento
o E L aocr . L
- 8 E < O | - Reconhece relacdo entre uma situacdo colocada e a esfera das
% n © o S intervencdes de enfermagem
C O3S ®© NP = T
g o g g o | 28.2 Age adequadamente respondendo a situacao especifica
= o . N o o
S g @ © - Demonstra conhecimentos que suportam a sua agao 2°a04
C g g 8 - Coloca conhecimentos e habilidades ao servico da situacéo ano
§ % o 8 - Demonstra seguranca na sua atuacéo, antecipando e minimizando os
| 'g 573 riscos
% S g 8 - Atua como figura de referéncia para os utentes e familias 4° ano
£ O § - Informa sobre os recursos a que a pessoa pode ter acesso 20 ao 4°
- Informa sobre a forma de obter os recursos disponiveis ano
29.1 Transmite a informacdo pertinente para o utente e familia e
g outros de forma efetiva
) - Utiliza linguagem concisa e compreensivel
S . . . e .
o - Utiliza linguagem escrita ortografica e gramaticalmente correta
'g - Estrutura a informacé&o apropriadamente (introducédo, desenvolvimento
18 © e conclusao) 20 20 4°
g e - Adequa os métodos e formas da apresentacdo da informagdo ao ano
= S objetivo e ao publico-alvo
e v - Adequa os conteldos da apresentagdo da informacao ao objetivo e ao
' $ publico-alvo
S BN . '~ - 7 .
g IS 29.2 Recorre as TIC (e algumas das suas aplica¢cbes) disponiveis
O .
a de modo efetivo
@ . o 2° a0 4°
s - Usa habilidades técnicas de processamento de texto e folhas de ano
<:: célculo
% - Utiliza os recursos web
- Manifesta interesse na utilizacdo das tecnologias
© 30.1 Descreve os significados dos dados objetivos e subjetivos
g @ £ @ | - Compreende o significado e o sentido da informac&o escrita e oral
g 2 o 3 =, | - Distingue entre fatos e assungdes
S T o % 3 |- Distingue entre dados objetivos e subjetivos 2° ao 4°
RS 'g' 8 > 8 - Distingue os dados subjetivos atribuindo-lhes significado (por ex: na ano
8 n £ % '8 gestédo do alivio da dor)
o -8 8 o © | - Descreve e compara os dados de diferentes fontes, objetivos e
h—d . B
© 8 £ 2 3| subjetivos
) — — - - =
% 8 FR= g 30.2 Realiza inferéncias a partir da interpretacéo dos dados
2 T4 9 5 - ~ . ; N 20 ap 4°
£ ® o O g |- |dentfica as questdes, potencias problemas, riscos e estimativas face
T >0 ano
| 2 O
o S 09 o
™ ToEJ
> —
T n D o
© B
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31.1 Conhece os planos e os principios de atuacao em situacfes

2 (0]
SRS tastrof
catastrofe
© S 3 3
0 % - \© - Enumera as acles a desenvolver numa eventual situacdo de
c LT ]
© O 2 O | catastrofe 20 30 40
E5aq@ O - . , L .
8 T D T - Identifica os varios tipos de catastrofe e as implicacdes na satde ano
o 9 . ~ . : ~ )
I3 c 3 - Prioriza as ac0es a realizar no caso de uma situagdo de catastrofe o
o 5 0 o 4° ano
™ S o g - Conhece a forma de atribuicdo de graus de urgéncia para decidir a
T = . "
8 » sequéncia de atuagéo
[ll. PROMOCAO DA SAUDE
" 32.1 Conhece os fundamentos da politica de saude a nivel mundial,
@© .
- » europeu e nacional
Qg 20 ao 4°
-O . — . ~ 7 . . . . . .
c O - Conhece as orientagdes estratégicas nacionais e internacionais ano
o 9 s .
] g - Argumenta e fundamenta tendo em conta as politicas de saude e uma
Q ..
£ 9 viséo global
O N\ A - . . g
g c:é 32.2 Compreende as referéncias e instrumentos que possibilitam a
n
ﬁ () leitura da sociedade/comunidade )
c © _ . o A partir
g 9 - Interpreta programas, projetos e orientacdes técnicas do 30
8 L*LE) - Analisa os indicadores de saude disponiveis ano
I 8_ - Compreende as implicacdes ao nivel da salude dos individuos e dos
N
™ grupos
" 33.1 Desenvolve trabalho de equipa na promoc¢do da saude,
E E® i
O 65 © o | assenteem planeamento conjunto
g © © © O e . , ~ .
£ oo % '% - Identifica, em equipa, &reas-problema na promoc¢éo da salde 20 a0 4°
T @ D )
_% %" 5 © _g - Conhece o processo de trabalho de parceria, fundamentado em ano
S5 E 5 . x
= 8 % S E conhecimentos sobre a regido e os recursos
@) R . .
cvl) ‘—g g @ O | - Adequa o processo de planeamento & promog¢édo da saude
mn O 3 . . .
o - Articula o planeamento com as comunidades envolvidas
- 34.1 Conhece as determinantes da salde e as conceg¢des de salde
@ N
$ S T e doenca
O s g o - . .
E 8_ 2 o - Identifica os fatores externos das determinantes da saude
n o 9 . ) .
8 & © % - Utiliza o conhecimento sobre os fatores externos determinantes da
© .
- © % = saude
o ¢ €3 o . . o
3 5 g & S | - ldentifica os fatores internos das determinantes da saude, incluindo
S & = g © . .
2 o ® L o | estilos de vida
ge]
c T T — -
S _‘g g c_(@ 34.2 Conhece e valoriza as redes familiares e sociais de apoio
= o - . - .
g % 2 = - Identifica as redes sociais e familiares de apoio ao utente
| % S £ - Incentiva a participacdo da familia, assim como o apoio da envolvente
<t ©O C L.
(op) comunitaria
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35.1 Participa no estabelecimento de metas e objetivos para
o
D g © . . L. o ,
© > orientacdo das atividades de educacgéo para a saude
2} = A partir
‘>° °>’ g - Identifica o papel do enfermeiro na equipa multidisciplinar do 20
=)
.g % -§ o | - Colabora na identificacdo das necessidades em educagéo para a saude ano
= = u . L _
£ $ 3 g - Integra a equipa na definicdo de objetivos
0 T = = ~ - ~ , ~
© S & © |- Propbe atividades para a promoc¢ao da saude e prevengdo da doenga
cC ®© S >
g g o] g 35.2 Colabora nas intervengcdes em programas/projetos, em qualquer
% _g S @ | etapado processo Adpazrz'r
w < N I . ~ - 0
5_5 8« 8 - Atenta as carateristicas da comunidade e de populacdes especificas ano
ulv g _g - Identifica os resultados esperados decorrentes das intervencdes
™ 50 - Contribui para a avaliacao das intervencdes, em qualquer contexto
36.1 Utiliza os recursos disponiveis ao utente/familia
o
©
[%2] (T . . . ~ .
O & ® ® O | - Conhece os programas nacionais e as intervencdes ao nivel local
C = = T © 5
0 < 2°ao0 4°
o < O . . L. . L ao
= 0 35285 3| - Conhece os recursos disponiveis, incluindo os do utente e familia
S £ 0 W35 gy ano
<=0 0 20 - . Lo
O = =2 2 ®| - Identifica os recursos disponiveis para responder aos problemas e
| O o S E (0] <
o £ = Q9 oL = A .
®S8ov s T &| necessidades, sobretudo os comunitarios
o n X © . . L
@ » - Encaminha para os recursos disponiveis
o 37.1 Promove o potencial de salude do utente através da otimizacao
S -
IS o . . .
- ® g 0 do trabalho adaptativo aos processos de vida, crescimento e
s g8 3 A partir
g 32z -2 | desenvolvimento do 39
— = = o P H Ayt “® ”
S -_g g g 8 | - Conhece os mecanismos e estratégias de “empowerment ano
c =) . L .
3 = ,§ % © | - Age, informando e promovendo a participagéo dos utentes nas decisdes
T © S ®© o PN ~ . .
2 5 g S © |- Promove a adesdo do utente/familia a adogdo de estilos de vida
<5 = ®> p
Il 9 E GO saudavel
N~ T @
™ T - Funciona como recurso na tomada de decisédo
. i [ & ude, i u indi
38.1 Proporciona informacéo de saude, de forma direta ou indireta
O = (]
g © @ . . ~ , . ~
'g oS o © 8 - Identifica a informacéo de salde relevante naquela situagéo concreta
>
® = ® £ N x “ ;
< g =903 - Assegura o acesso a informacdo de saude, ajustada ao caso e ao
S E e \3
% S 8 28 zg utente 2° a0 4°
Y— @© '.('_6‘ O © e . . ~ . . .
£ *QE) s ® © = |- Utiliza os meios de informagdo disponiveis no contexto onde se ano
895825 encontra
O vo & E
Co®sS3T S 2 . . . ~ . 5 .
s =3 ¢E%© - Constréi meios de informacéo de salde adequados as necessidades
Lo css o
13 " g o - Conhece os circuitos para encaminhar os utentes para outros
o o 3 2
® 0 © = profissionais ou servigos, mobilizando os recursos da comunidade
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39.1 Planeia as intervencdes de modo adequado ao sistema de

283
b .
o E 2 @ crencas em saude
+—= O
© @ + 0 ~ . -
£ 52 _c,ﬁ ¢| - Demonstra, pela argumentacdo e planeamento, a inclusdo dos
(2] [} (%] S
s @ ) S . conhecimentos sobre as praticas de salude 20 a0 4°
E =5 03 = ) ; L.
2 3 Z’, > @ S| - Conhece modelos/teorias de comportamento em saide e préaticas ano
E @B g 8= E o
I $ = o £ £ o tradicionais comuns
% - O 8 n © O
o — . ~ . ~ -
c % 53 - Inclui, na prestacdo de cuidados e na promocdo da saude, o
o © o . -
© 5o conhecimento das préticas concretas dos utentes
- 40.1 Realiza ensino, promovendo o autocuidado
~
c
S O . : ~ .
-g 3 g £ | - Planeia corretamente a intervencé@o centrando nas capacidades de
o n s o . oA
S o 3 & © 2 | autocuidado para uma vivéncia independente
© < G ©
o . . R . e
5 S g w 2 2 | - Realiza ensino adequado as necessidades especificas dos | 2° go 4°
oo 285 o .
5SEQ g £ utentes/familias visando o autocuidado ano
Q>SS S © o } . N
°STB o5 % ‘s | - Utiliza métodos e formas de ensino, adequadas as pessoas-alvo,
o > © c
I S E g € | visando o autocuidado
o \ o’s . . ~ .
~ S - Valida a compreenséo da informag&o fornecida
o 41.1 Compreende a importdncia da sua acdo como processo
T i .
°C gL educativo na saude _
oco¢ . . i A partir
e 3 @ § @ |-Conhece os conceitos da educacdo para a salde do 20
O B o @
c \ . . . ~ . .
S8 3 =4 g - Utiliza as oportunidades das situacdes de cuidados para realizar ano
O [7)] —
L — o o) .
¥ © © 2> ensino
EEER | |
- $ = - Adapta nas suas intervengdes, o ensino de educacéo para a saude as
g8 £
g etapas de desenvolvimento do utente/familia
o 42.1 Utiliza metodologias ativas por forma a promover uma
o] (]
Lo 0 aprendizagem efetiva
O 0 @ 0o =0
O C c = Q0| _ AQ i i i >
g 2% o g % z Conhece as estratégias de ensino/aprendizagem apropriadas a A partir
268 o 2| educagéo para a satde do 3°
200 ® . : .
< £ 'S) N 3 5 g - Procura ir ao encontro das expetativas e necessidades por forma a ano
) T O3
C c @ o - . ~
N O = - 2
S S5 3 3 potencializar as intervencdes
o s S L . . N
S T © £ % ®| . Escolhe a estratégia mais adequada aquele caso concreto de
b7 c . ~ .. ~ ~
@ = interacdo, explicitando as razbes da adequacao
43.1 Ajuiza o impacto da aprendizagem
v o e .
© W@ g - Identifica os resultados obtidos 2°ao 4°
C o 2 © O .
S 28T g2 |” Compara os resultados esperados com os atingidos, tendo em conta ano
o L. e ~
>N2ca 8 5 | as carateristicas e especificidades da populacdo-alvo
<5 2 -t = @ . e - . . .
I g g ® ® © | -Procura identificar as razes de eventuais desvios entre o planeado e | A partir
o 2 T o Qi 0
< g © o atingido do 3
© N - .
© - Julga os resultados face ao padrdo dos objetivos estabelecidos ano
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IV. PROCESSO DE ENFERMAGEM

(Colheita de dados)

44,1 Realiza colheita de informacdo relevante para a pratica de
T 0
© n © O enfermagem
— O
ECcOR a £
o E 2 2 o &l -Identifica as fontes possiveis de informacéo o o
o 229 3 9 2°ao 4
° 3 b 2 % g - utiliza os instrumentos basicos da profisséo dirigidos a colheita de dados ano
= Q © O = . . . » . .
3 ?Es w 3§ © Q| - Diferencia a informagéo relevante para determinar os cuidados
S5 ST.3 & o : x . -
[ % 'g = z§$ - Discrimina a informacdo relevante para determinar e priorizar 0s
| = <= P © .
< ¢ %8 S | cuidados
< C O
© © | - Realiza avaliacéo psicossocial
45.1 Identifica as necessidades especificas dos utentes/familias por
& guem é responsavel
oo - Reconhece os fatores relacionados, condigbes ou circunstancias que
GC) podem ser a causa ou contribuir para a formulacdo de um diagndstico
£ - Interpreta os sinais normais em termos de saude, doencga, sofrimento,
> . .
3 2 incapacidade
S 2 - Interpreta os sinais alterados em termos de salde, doenca, sofrimento,
$ g incapacidade
< GE) - Valida inferéncias a partir dos dados colhidos 2°ao 4°
S o - Compara os dados e conjuntos de dados com as -carateristicas ano
= O o . .
L 4, definidoras de Diagndstico de Enfermagem
£ _8 - Formula os diagnésticos de enfermagem, a decisdo clinica acerca das
g _‘g resposta do utente, familia ou comunidade aos problemas de saude/estilos
= de vida reais ou potenciais
©
é - Regista os dados em documento (folha inicial, notas de admissdo ou
' numa base de dados)
LQ - Determina se as necessidades séo satisfeitas de maneira independente
ou néo
(Planeamento)
- » 46.1 Planeia, por escrito, considerando os diagnésticos, os resultados
o °>" *GEJ esperados e as intervenc¢des de enfermagem
N —
T 0 O - . . .
0 = - Identifica os problemas relativamente aos quais o enfermeiro tem de
© @ ©
c 0 : - .
© % 8 @ | realizar ou suplementar/complementar atividades de vida em que o utente
Q o |,
c o E T | édependente
S o 8 -g . N . L. 2% ao 4°
S5 o0 S| Seleciona as agBes que capacitam a pessoa a atingir os resultados ano
s £Eq° d luci f lacionad diagnéstico d
O - | esperados e para solucionar o fator relacionado no diagndstico de
£ 3883
O . O — |enfermagem
L 382 o ,
I -8 ‘_g - Prescreve as intervengbes de enfermagem face aos problemas
© © . -
< o © identificados
5 & i ~ .
© o - Considera o plano de educacéo para a saude
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47.1 Toma a iniciativa de propor/solicitar parecer, por forma a planear

cuidados

- Ao priorizar, tem em conta a percecdo da pessoa sobre a sua situacdo
- Avalia recursos e situacdo da pessoa-capacidades atuais e potenciais-por

a tracar resultados realistas

[2])
0 o
2 B -% aresolucéo do problema
S § 23
= > g S |- Reconhece as areas em que € necessario outro parecer, seja de 30 e 40
0n =
S 2 2 $ profissionais de satide ou outros ano
O 9 g5 . . .
12 23 |- Questiona os elementos da equipa de cuidados ou outros sobre
~N25356 o - . . e
< GE) T o | determinagdes clinicas especificas, que subsidiem a sua pratica de
©
E 3 cuidados
o » | 48.1 Solicita colaboragéo e assentimento dos utentes e cuidadores, na
o
() o ~
= £ g | formulagéo do plano
2 he] . N . ) .
S L E g 'S | - Fornece informag&o quanto aos objetivos e aos efeitos dos cuidados a
© < 2 © " 0 [o}
o o £ g &|prestar 2°ao0 4
5 2 ©c N o . ~ N 4 5 ano
T o e & o | - Fornece informacdo quanto as estratégias de colaboracdo durante os
O T —
= 3 f_g & | procedimentos, para os evitar/minimizar
S ‘5 C E
> (ox . ~ , . . A .
8 o @ © E | - Assegura que a informacéo é providenciada dentro da sua competéncia
1 g o < o - . . ~ . ~
© 5 E @ - Utiliza as oportunidades de validacdo da informacé&o
¥ o8 o . . . ~ . ~ N
o) o | - Cria oportunidades de validacdo da informag&o que os utentes detém
49.1 Ordena os problemas e acBes de enfermagem em termos de
0 precedéncia, com base nos resultados esperados
o =] N L L
c @ E - Foca a aten¢do nas mudancas observaveis e mensuraveis do estado de
© .
s o g saude 20 a0 40
£ éa ‘GE) - Atribui sequencialidade aos problemas e as ac¢bes de enfermagem na ano
T O )
g o2 «» | formulacéo do plano de cuidados
2e9°y9 . N
o g_ 8 o | - Estrutura a decisdo clinica acerca das respostas do utente, familia ou
= §e]
3 L e _‘g comunidade, aos problemas de salde/estilos de vida reais ou potenciais
o o B
8 qE) 8 3 | 49.2 Promove a participacdo no estabelecimento de prioridades na
Eo] . .
o 2 medida da possibilidade
8 © L , 20 a0 4°
0 o) - Estabelece calendarizacdo adequada e negociada
TE Q ano
£ 2
o
< (@]
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50.1 Descreve resultados mensuraveis e exequiveis para as acdes a

o 8 )
v 5 © planear
0w o £ .
_8 £ 8 - Identifica resultados esperados coerentes com os problemas formulados
S © ] L
5 1% @ | - Estabelece resultados aceitaveis para a pessoa, tracados para ela e com | 20 g0 4°
o £ET o
n ¥ © T |ela ano
O o B _g
8 g _% 5 | - Define e propde o intervalo de tempo para atingir os resultados, com base
— O . .
3 g g 5 |nas capacidades e vontade dos utentes e/ou cuidadores, tendo em conta
d—
= o : Lo
7 © E — | osrecursos disponiveis
o 200 . . —
) . iv u ui ici
p GE) 5 50.2 Motiva os utentes e cuidadores para participarem no
Q
S = O )
= @ I C | estabelecimento de resultados
'E' oS = @ . . B 30 ¢ 40
& © O © |- Determina os resultados esperados das intervengGes, congruentes com ano
T © . , ) ~
_I b 8 os planos da equipa de saude, coordenando os fins e as acdes
O — . . . - S
S E o - Incentiva utentes e cuidadores, realizando revisdes periddicas 2°ao 4°
= ano
0 51.1 Valida continuamente os problemas, acles e os resultados
o .
'% qE) esperados durante os cuidados
>
-% D E - Revé o plano e reformula com coma apreciacao continua e as alteragfes
o > .
o 5 3 existentes 2020 4°
T @ . . L .
o 8_ *GE) - Confere ritmo aos cuidados, colocando o plano em aplicagédo continua ano
c
& g % v | - Assinala os momentos da avaliagao
o T o]
o o 8 S | - Monitoriza o efeito das agbes face a manutencdo, diminuigdo ou
c 5 = . .
=] g— e _‘g agravamento dos problemas identificados
£ 85 — = .
= % © 3 | 51.2 Promove a participacdo na reformulacéo do plano de cuidados na
g ~o°
0 9T medida da possibilidade
o 5 O . . . 3 2° a0 4°
@ g 9 - Tem em conta a perce¢do do utente e/ou cuidadores face as alteracdes ano
> = Q .
v 8 ® existentes
x s 8 ) . . ~
I 8 - Combina com os utentes e/ou cuidadores, eventuais alteragbes ao
‘_| S
o) planeamento
S o 52.1 Garante a informagéo e comunicac¢do para os membros da equipa
+ (2]
ko] [6] (o]
| @ o S |deenfermagem 2°a04
~n E S ® ) ) ano
o 3 8 T | - Regista em ordem a documentar o que foi planeado
o S
o - . . ~ .
Q o © |- Utiliza as tecnologias de informacao aplicadas ao planeamento
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(Execucao)

53.1 Assegura a prestacdo dos cuidados de enfermagem de acordo
o com a orientacdo do plano de cuidados
% g’ - Escolhe as interveng@es planeadas, garantindo a adequacédo
8 § o | Desenvolve a sequéncia e organizacdo dos cuidados autdbnomos,
E g 8 | individuais e de grupo
§ 8 g - Realiza, ap6s ajuizar, as prescricdes de outros prestadores de cuidados
§ % § de saude, incluidos no planeado 20 30 4°
£ 5 & |- Demonstra rigor técnico e cientifico na implementacéo das intervencdes ano
E o 8 de enfermagem
él §’ g - Desenvolve a destreza manual e a psicomotricidade complexa
_I g = | - Atenta a utilizacdo dos recursos, 0 mais correta possivel, no sentido de
g g ajudar a pessoa a atingir os resultados desejados
o - Realiza, criteriosamente, os cuidados de acordo com a natureza da 4° ano
situacéo
_ 54.1 Respeita as fronteiras do relacionamento terapéutico
g g - Reconhece as carateristicas de uma relacéo profissional 2020 4°
g @ - Identifica o seu papel, do ponto de vista profissional ano
g g_ - Compreende a influéncia da relagdo na base dos cuidados e da | 3°e4°
g S responsabilidade profissional envolvida ano
3 ‘g o - Compreende a importancia de estabelecer parametros individualizados de
E © E’ uma relagdo terapéutica 20 a0 40
%’ % Lo> - Mantém a conduta profissional ano
% 2 g 54.2 Recorre a apoio em situagdes delicadas
E -‘g - Identifica a situagéo e as razdes de dificuldade/constrangimento . .
,§ f, - Solicita apoio/orientagdo em situacdes de delicada manutencdo de 2 ;004
,;_E g relacionamento terapéutico
J g - Reage assertiva e profissionalmente em situacdes de quebra de limites 3°ed°
® 2 - Identifica formas de agéo e estratégias de gestdo da relagéo profissional ano
s O 55.1 Elabora registos completos e fiéis, relativos as intervencgdes
ol 'g o |- Redige o registo de forma legivel e concisa
é z§ 1C§n - Solicita verificacdo de acordo com etapa de desenvolvimento e a natureza
8 g GC_) do registo a realizar 20 g0 4°
8 g g - Utiliza os diversos modos e tipos de registo tendo em vista assegurar a ano
u') %_ £ | continuidade dos cuidados, face ao realizado
0 £ - Assegura que o registo fica subscrito pelo profissional responsavel
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56.1 Avalia e infere sobre os dados relativos a alteracdes da situacéao

- Identifica os dados relativos a altera¢ges da situacdo

- Realiza inferéncia com os dados colhidos

=}
¢ o E
C 0 =
O © 2
T =
S o L9 - : - .
2 o g € | - ldentifica as formas de atuar, por si ou solicitando ajuda, por forma a
L 9 > g ~ . L. o o
& £ T § | compensar as alterac6es prejudiciais 2°ao 4
c n 9o . A . .
o9 2L ‘5 | - Compreende a importancia de informar e alertar rapidamente para as ano
o ©
o O 2 ~ "
O & O alteracdes verificadas
x 2 2
I ‘5 » - Identifica necessidades de encaminhamento
(o]
£ £ . o L
w5 o - Procura atuar por forma a reduzir as complicages, em antecipacao 4° ano
57.1 Atua solidariamente em situac&o de crise ou catastrofe
o E 5 - Conhece os planos de emergéncia do servigo/institui¢cao
T o 9 o L p A
S o T g 2| - Conhece o plano distrital para catdstrofe e emergéncia 2°ao0 4°
= 0 = O
o c o © . . A
2 g S & ﬁ - Conhece o plano nacional para catastrofe e emergéncia ano
(12 c o8 . . . ~
N 5 5 ®| - Respeita as medidas gerais de autoprotecio
8 = GEJ o
N~ = . T . z PN H
ng Yo - Disponibiliza-se a ajudar, dentro da sua area de competéncia e das suas
capacidades
(Avaliacéao)
58.1 Demonstra capacidade para empreender avaliacdes sistémicas
g 8 - Conhece as etapas e as premissas do processo de avaliagdo
%)
GCJ g _8 - Determina se os resultados inscritos no plano de cuidados foram | 2°ao 4°
ETS O
=2 alcancados ano
= =)
0T o . . ~
S o g - Avalia os resultados das intervencgdes de enfermagem
o 8 8 - Identifica as razdes dos desvios entre o0 previsto e o0 alcancado
o -
— o . T ps
e 18 S 58.2 Elabora registos descritivos em relacdo aos resultados das
> O = . .
< 5 7 |intervengdes 2° a0 4°
| © O i ~
88 q>) = - Regista e documenta a evolugéo ano
- Assegura a fidelidade do registado com o acontecido
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" 59.1 Avalia, conjuntamente, comparando a situacdo atual face a
] Q . .
L © g anterior e a esperada
c <
Q . ~ N
2 ¢ & &8 |- Resume os resultados de avaliagdo a luz dos resultados esperados, de | 2°ao 4°
O = e}
w S ¢ © | forma atornar a avaliagdo compreensivel e partilhada ano
°©Z QO
g Tg a § - Analisa a comparacao com os utentes e/ou cuidadores
S
o O . . . ~ .
S » ,CQD & |- Cria espago conjunto para uma avaliagdio que potencie o | 3°ano
5 ©°agT . . ~ S
3 8 | desenvolvimento, conferindo valor e prestando atencdo a participacdo
S E »n =
- 0 O 5 .
Q 9 T « | dos utentes e/ou cuidadores
738°
bl ~ ..
cI» T - Centra na prevencdo de problemas potenciais e no suporte dos | 4°ano
Te) = L.
Q comportamentos saudaveis
" o 60.1 Mantém o plano de cuidados atualizado
S 'g - Regista o balanco entre os resultados atingidos e as modificacbes no | 2°ao 4°
5 .
g3 S o plano de cuidados ano
4 S = S | - Atualiza o plano com base na avaliacdo realizada
c o ® — ——
N -C_E; 5 2 | 60.2 Utiliza os dados de avaliagdo
= =} < . g .
5 3 g © | - Interpreta e responde as mudancas significativas 2° ao 4°
| = B - Transforma o momento de revisdo e avaliacdo na etapa seguinte da ano
o ~ .
© S relacdo de cuidados
(Comunicacéo e relagdes interpessoais)
S o 61.1 Revela conhecimentos de comunicacdo interpessoal que
o o ~ A a:
=~ fundamentam uma relacéo terapéutica
()
© . ~ . ~ ~
83 - Compreende a importancia da relacdo como base da prestacdo de 20 20 4°
C ®©
2 g cuidados de enfermagem ano
o o
° x - Conhece os principios e habilidades da relacé@o interpessoal, terapéutica
€ .
S ® e de ajuda
§ =y 61.2 Gere o estabelecimento da relagéo terapéutica
"q% & - Inicia a relacdo terapéutica reconhecendo o0s significados das
<
o
& ® transagbes na relagdo
o @ . ~ x -
" LED % - Reconhece o impacto das transacdes na relacéo terapéutica 20 ao 4°
(] . - . ~
= - Seleciona e utiliza, de modo adequado, as habilidades da relacdo de ano
o E
(%]
c O .
T %8 ajuda ao caso concreto
S q') S
oo I Armi 5
T o E - Prepara o término da relacéo
AT
9 o - Avalia o processo de relagéo
>0 P ¢ 30e 40
7= - Ajuiza sobre os resultados da relagédo estabelecida ano
=
o > — - p
v 8 61.3 Desenvolve habilidades de comunicacéo
>
o 9 - Procura estabelecer empatia nas interagdes com o utente 2°ao 4°
c = . A
o g - Respeita os siléncios ano
O © _
T 5 - Desenvolve escuta ativa
<c O , R L
S o - Esta atento a comunicacao néo verbal 30e 4°
= , ~ : ~
n g - Apoia, de modo verbal e ndo verbal, em situacdes de perda e stress ano
=} . “ »
) - Utiliza adequadamente o “toque
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62.1 Transmite a informacédo sobre o estado de saude do utente, por
forma a assegurar a continuidade dos cuidados
- Seleciona a informacdo pertinente e relevante a transmitir, atendendo

aos destinatarios dessa informacao

T o
-
o £ «
()
© S a
£85
S 5 © - ldentifica corretamente os principios da selecdo de informacdo que | 2°ao 4°
(8}
O + .
— ¢ ©
o5 $ realizou ano
QL ° & - Compreende os propositos da selecao de informacéo
O -8 © . . . ~ -
g o 3 - Realiza aportes parciais de informacgéo, quando necessario
= O - Co » . P
2 3 % - Utiliza os meios informéticos de registo, de forma adequada a finalidade
S n o . L " . . .
S O o - Utiliza os meios informéticos de registo, na sua &rea de competéncia
= T +
o - —
3 . . ~ "
6_:85 o - Regista a informagé&o transmitida
g o 2 62.2 Transmite a informacdo com seriedade e adequacao
()
c o . ~ .
g © e - Garante passagem de informacéo rigorosa
g
g 2 L - Manifesta seriedade na abordagem da informagéo
c
O »m . . . ;. . ~ .
© _- g - Respeita os principios da comunicacdo verbal, designadamente na | 2°ao 4°
L o0
S 5} 3 passagem de turno ano
()
c . . . . A .
g oS - Solicita e/ou aceita feedback sobre a qualidade e consisténcia da sua
O == LN . ~
I g 2 transmissédo de informagéo
o (]
© 3 - Melhora os aspetos apontados e de acordo com o feedback corretor
- 63.1 Ajusta a linguagem da informacdo as carateristicas e
()
Q © especificidades do utente e/ou cuidadores
© O
o 2 2 % g - Utiliza uma linguagem familiar ao utente e cuidadores
[S B =
o bl . . £ . .
< 9 S < 3 - Evita a linguagem técnica, se for caso disso 2°ao 4°
S m . ~ .
>33 = | - Tem em conta os fatores perturbadores de uma comunicagéo eficaz ano
L @ S c ®©
ﬁ © o £ & - Valida a compreenséo da informag&o
w 9 8 o - -
| o © @ 3 |- Reformula e clarifica se necessario
™ S5 5 ®©
o L, N
© % ° - Estd atento, reconhece e adequa comportamento as mensagens | 3°e 4°
Y= ey . s .
£ emitidas por si proprio ano
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64 — Responde apropriadamente as
guestdes, solicitacbes e aos problemas dos

clientes e / ou dos cuidadores, no respeito

pela sua area de competéncia

64.1 Atende o utente e cuidadores com responsabilidade e cuidado

- Tem a preocupacdo de identificar o interlocutor e saber com quem
estabelece diadlogo

- Demonstra cuidado na forma como escuta e responde aos
problemas/duvidas que Ihe séo colocados

- Fornece a informacdao relativa as questées que Ihe sdo colocadas, nos
limites da seguranga da informacao e da sua adequacéo

- Encaminha/orienta os utentes/familia para outros recursos, se for caso
disso

- Mantém a compostura na relacdo interpessoal

- Respeita a sua area de competéncia

- Procura explicitar as razdes do seu comportamento, especificamente

quando ndo pode ou ndo deve aceder as solicitacdes

2° ao 4°

ano

3°e4°

ano

65 — Comunica

com o clientee/
ou familiares, de
forma a dar-lhes

poder

65.1 Utiliza estratégias de empowerment no processo de
comunicacao

- Faculta a informacéo e meios disponiveis

- E solicito no decurso da informagao

- D4 espago a clarificagéo

- Mostra disponibilidade para responder as solicitagdes/esclarecimentos

4° ano

66 — Utiliza a tecnologia
de informacéao disponivel,

de forma eficaz e

apropriada

66.1 Aplica conhecimentos sobre os meios e tecnhologias de
informacéo disponiveis

- Sabe quais os meios disponiveis naquele contexto concreto

- Utiliza adequadamente os meios disponiveis salvaguardando os
principios de reserva de informacao

- Solicita esclarecimento sobre a utilizacdo da tecnologia de informacéo
disponivel, se for o caso

- Treina a utilizacdo da tecnologia de informacéo

2% ao 4°

ano

67 — Demonstra atencao

sobre os
desenvolvimentos/aplicacfes

locais, no campo das
tecnologias da salde

67.1 Desenvolve os conhecimentos sobre as aplicag6es informéticas
dirigidas aos cuidados de enfermagem

- Conhece as aplicagdes informéticas disponiveis e aplicaveis aos
cuidados de enfermagem

- Disponibiliza-se para a formacao e aprendizagem

2°ao0 4°

ano

67.2 Aplica os conhecimentos nessa area
- Treina o uso das aplicacdes
- Disponibiliza-se para participar nas aplicagfes do contexto

- Disponibiliza-se para participar nas inovagdes

2% ao 4°

ano
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GESTAO DE CUIDADOS

(Ambiente seguro)

68.1 Responsabiliza-se por assegurar um ambiente de cuidados
seguro
- Compreende a necessidade e importancia de um ambiente de cuidados
seguro
- Procede de acordo com medidas que aumentam a seguranca fisica na

prestacdo de cuidados

- Atua em funcgéo dos resultados encontrados

(7]
8
)
\Q
o
©
s
n
O
0]
©
o
S
o] - Considera os principios e procedimentos da ergonomia, biofisica e | 2°ao 4°
N
% o biomecénica ano
(] . . L .
© D -Tem em contas os aspetos da seguranca emocional e psicolégica dos
T =
n O utentes
Q@ O
% 18 - Lida de modo seguro, atendendo as necessidades e carateristicas
S
— = -
c & especificas dos utentes
o o - - -
5 o 68.2 Assegura-se da qualidade dos procedimentos, seguindo as
o © .
O normas de qualidade
n
8 % - Cumpre as normas de qualidade definidas
©
-% = - Faz um uso racional dos materiais, conhece 0s seus custos, as | 2°ao 4°
S c o o G
3 g indicacdes e contra-indicagfes da sua utilizacdo ano
L ®© - Manipula o equipamento ao seu dispor de forma eficiente
T O
9 .g - Demonstra zelo na utilizagdo e manutencdo de materiais e
c c .
L equipamentos
a
© N . o ~
% (o)) - Colabora em auditorias e procedimentos de monitorizacédo 4° ano
(0} — - -
£ © 68.3 Desenvolve estratégias de gestdo de risco
>
c - Identifica indicios ou situa¢des de risco real e potencial 2°ao 4°
‘FC_-B - Identifica as a¢bes que reduzem os riscos potenciais ano
© . a
= - Atua de modo a reduzir as consequéncias adversas
x - Informa os utentes dos riscos a ter em conta 3°e4qo
5 - Antecipa a possibilidade da ocorréncia de risco ano
| - Atua preventivamente, solicitando orientacéo ou ajuda, se for o caso
00
©
69.1 Tem um papel ativo na avaliagéo da seguranca
0w un
g =R o |- Conhece instrumentos de identifica¢éo do risco
o © o 2 ; L . . .
g 22 .g - Conhece métodos de avaliacdo (determinacéo) do risco
29 = ¢ - . L . .
+ 2 8 & |- Descrimina entre os instrumentos de avaliagdo mais adequados ao tipo | 4°ano
E o0& Q .
g ® 2 2 | derisco
Nggao? o L . o
=532 .% - Aplica instrumentos de avaliacdo acessiveis ou disponiveis no local
0 >0 o
| ® g = | - Interpreta os resultados
L o
3o
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70.1 Demonstra conhecimento acerca das substéncias terapéuticas
a administrar

- Conhece a farmacodinamica da terapéutica previamente a preparacéo

- Compreende a prescricdo e a respetiva adequacéo ao caso concreto

A partir
do 2°

ano

terapéuticas

70.2 Realiza corretamente os procedimentos de administracéo

- Conhece os principios da administracao de terapéutica

- Procede de acordo com os principios e regras de seguranga na
preparacao

- Prepara corretamente os farmacos a administrar

- Administra corretamente a medicacao prescrita

- Controla a manutencéo de vias e perfusfes continuas

- Verifica os equipamentos de infusdo, certificando-se do seu adequado
funcionamento

- Regista a terapéutica administrada

A partir
do 2°

ano

70 — Garante a seguranca da administracdo de substancias

70.3 Efetua vigilancia, intervindo e/ou comunicando em situacéo de
efeitos secundarios

- Vigia, em ordem a detetar efeitos desejados, secundarios ou adversos

- Regista os efeitos identificados

- Informa outros profissionais envolvidos dos aspetos relevantes relativos
a terapéutica

- Prepara-se para atuar eficazmente em situacdo de emergéncia
relacionada com a terapéutica

- Adota conhecimentos de seguranca, incluindo em situacdo de
emergéncia

- Colabora na vigilancia dos produtos terapéuticos, incluindo prazos de
validade

A partir
do 2°

ano

71.1 Procede de acordo com as normas de prevencdo da infecéo,
nomeadamente a nosocomial

- Explicita a necessidade dos procedimentos de controlo e preven¢éo da
infecédo

- Conhece os procedimentos de controlo e prevencéo de infecdo

- Aplica corretamente as técnicas de lavagem das maos

- Solicita informagédo especifica relativa aos procedimentos, se for caso
disso

- Garante o encaminhamento dos materiais e equipamentos para o
correto processamento

- Cumpre os procedimentos definidos

- Participa nas ac¢8es de sensibilizacdo, informacdo ou controlo em curso,
dentro do contexto

A partir
do 2°
ano

71 — Implementa procedimentos de controlo de infecédo

71.2 Ajusta os procedimentos de controlo de infecdo ao caso
concreto

- Utiliza as barreiras universais de modo adequado

- Procura informacéo complementar, adequada a situagdo e ao contexto
de cuidados

- Identifica os procedimentos a seguir em caso de acidente/incidente em
contexto de cuidados

- Conhece os principios técnicos do isolamento

A partir
do 2°

ano
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72.1 Analisa e fundamenta as preocupacdes relativas a seguranca

)
% _g - Ajuiza da pertinéncia das suas preocupacdes relativas a seguranca 2°ao0 4°
-g % - Partilha, com o professor e/ou orientador, a identificacdo que realizou ano
;55' % - Comunica verbalmente e partilha na equipa as preocupacdes relativas a
4] 18 © seguranca, se for caso disso
.g § % 72.2 Conhece as formas de comunicacdo as entidades ligadas a
:Ej § ?n seguranca
8 o 3 - Conhece o circuito de “comunicagao de eventos adversos” a autoridade | 2° ao 4°
x 8 ® competente na area da regulagdo do medicamento ano
g %) - Conhece os circuitos da organizacdo e as entidades competentes,

&) % internamente
(\'I g' - Conhece as entidades nacionais a quem podera recorrer, como quando | 3°e 4°
™~ O profissional em situagdo similar ano

(Cuidados de saude interprofissionais)

o 73.1 Conhece os principios do trabalho em equipa
g - Conhece métodos e técnicas de trabalho interprofissionais, de grupo e
S ) equipa
0 _ . .
s CNU - Descreve etapas da vida dos grupos e dos papéis das equipas 2° ao 4°
o % - Reconhece os tipos de trabalho em grupo, em parceria, em projeto e a ano
§ Té forma como os objetivos e planos do grupo influenciam o
g .8 desenvolvimento
GEJ % - Reconhece praticas de trabalho interprofissional, de grupo e equipa
9 s 73.2 Interage em equipa
£ o - ~ . . e
g = - Partilha informag&o pertinente com o resto da equipa, sem emitir juizos
8 9 de valor 20 a0 4°
8 g - Trabalha em equipa ano
?;J- g - Utiliza os principios da negociagdo, de modo intencional
I - Atende aos principios da gestéo de conflitos e da construgdo de equipas 4° ano
™
N~

- Utiliza a gestéo de projeto, se aplicavel

74 — Estabelece e
mantém relacfes de
trabalho construtivas

com enfermeiros e

restante equipa

74.1 Integra, de modo efetivo, a equipa multidisciplinar

- Colabora nas atividades da equipa multidisciplinar

- Promove e mantém um bom relacionamento interpessoal

- Encoraja os outros a contribuir e a participar

- Assegura-se que todos tém oportunidade de contribuir

- Reconhece os contributos dos outros membros da equipa

- Aceita a critica e age de modo construtivo, alterando o comportamento,
se for o caso

- Tem em atencéo o impacto das suas acdes e decisdes nos outros
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75.1 Assegura relacdes eficazes de trabalho
- Promove um ambiente positivo de trabalho na equipa multidisciplinar
- Colabora com ideias, sugestdes e propostas que facilitem a obtencédo

dos objetivos

2,0
= 0
50
G c O
- .= 0
S5 ¢
53 0 3
® 5 o & |-Datempo para os outros contribuirem 3°e4°
S =T g5
o ZE’ S g |- Procura compreender os pontos de vista dos outros ano
=] = =
=8 G 8 | - Respeita os limites impostos pela area de competéncia de cada um
S = N - Reconhece potenciais conflitos e atua para os reduzir
O v ®
18 2 - Gere conflitos e falta de consensos, no sentido da resposta mais efetiva
Lo ()
™~ aos objetivos
o 76.1 Identifica adequadamente o seu papel no contexto da equipa
%)
° . C
g 8 ~c:é - Conhece o seu papel de estudante no servico e na instituicao 2°ao0 4°
0 8 g - Respeita o limite das suas funcdes, ndo excedendo a sua area de ano
N
o A
g9 _g competéncia
o QT . — .
0 % ‘5 g 76.2 Reconhece o papel dos diferentes profissionais no contexto da
o O O .
© 30 ® equipa
NT @ o i o
S .‘g © - Reconhece a especificidade das outras profissdes 2°ao 4°
= = 0
‘>° % o - Identifica a relevancia das diferentes areas de participacao ano
o 9
Q') 8 e - Atribui importancia a participacdo dos outros
7]
™~ £ - Fornece feedback de apoio e refor¢o positivo
o 77.1 Assume uma posicdo ativa na tomada da decisdo no seio da
o .
S equipa
2829 . . L L
e O o C | - Participa, respeitando os principios e regras da profisséo, incluindo a
S ERO)
o .= A .
SIS G | sua esfera de competéncias
(&] g ko) P
g ‘5 % @ | - Realiza, em conjunto, as etapas da tomada de decisdo, participando | 3°e 4°
— O () . . . . .
S o _cg £ | mais ativamente ou mais presencialmente, de acordo com o estadio de ano
c © o] : . .
5_5 © g .5 desenvolvimento e a natureza da situagéo
)
’\| o e UQ', - Contribui para a fundamentacgéo da decisao, se for o caso
o © O
™~ € © = |. Expressa a sua opinido, nomeadamente quando julga que o seu
7]
e contributo pode ser importante na e para a decisdo
© 78.1 Assegura a avaliacdo dos cuidados prestados em equipa
= E g O . . ~ . . .
$9° 3 |- Partilha a informacdo relativa aos cuidados prestados na é&rea de
®© 0 © o
o 82 g competéncia da enfermagem 3°e4°
o T2 o N . - . o :
3 = g ?g - Partilha informacdo relativa a dificuldades ou intercorréncias, gerindo em ano
xsggo .
| © 5 | conjunto as mudancas
® @ 3 g . . ,
~ © - Participa na avaliacdo e replaneamento dos cuidados
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79— Tem em conta a

perspetiva dos
clientes e/ou
cuidadores na tomada

de decisédo pela

equipa
interprofissional

79.1 Assegura-se que a tomada de decisdo na equipa respeita a
perspetiva dos utentes e cuidadores

- Recolhe elementos sobre a vontade dos utentes

- Promove e defende a perspetiva dos utentes, na tomada de deciséo
interprofissional

- Respeita os interesses e vontade dos utentes

- Atua em ligacdo entre a pessoa e a equipa

2% ao 4°

ano

(Delegacéo e supervisao)

80 — Delega noutros,

N

atividades
proporcionais as suas

capacidades e ao seu

bito de pratica

am

80.1 Atribui atividades de forma ajustado a complexidade da
situacdo e as necessidades em cuidados

- Conhece os principios da delegagdo

- Identifica adequadamente as atividades a delegar, de modo oportuno

- Determina a quem delegar

- Ao delegar tem em conta a estabilidade do estado de saude

- Ajuiza sobre o que vai delegar, de forma segura

4° ano

81 — Utiliza uma série de

estratégias de suporte
guando supervisiona aspetos

dos cuidados delegados a

outro

81.1 Supervisiona e avalia a realizacdo das atividades delegadas,
assegurando a sua efetividade

- Estabelece o resultado previsivel da delega¢éo da atividade

- Tem em conta o grau de supervisao necesséria

- Orienta a realizacéo, fornecendo suporte ou feedback

- Ajusta, ao contexto, o tipo de supervisao a realizar

- Verifica registos e outras formas de supervisao indireta

- Analisa, com colegas e/ou chefia, as estratégias de delegacdo e

supervisédo que escolheu

4° ano

82 — Mantém
responsabilida

de quando
delega aspetos

dos cuidados

noutros

82.1 Assume a responsabilidade dos cuidados que delegou
- Garante a qualidade dos cuidados delegados

- Assegura a continuidade dos cuidados delegados

- Assume a responsabilidade pelo que delegou

- Documenta a delegacao com fundamentacéo e resultados

4° ano
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DESENVOLVIMENTO PROFISSIONAL
(Valorizagao profissional)

83.1 Esta consciente dos papéis, das responsabilidades e das

funcdes do enfermeiro

decisdes

- Questiona apropriadamente, de modo claro e correto

©
c
Q o . :
@ - ldentifica comportamentos e atitudes promotores da imagem do curso, | 2°ao 4°
"'é da escola e da profissédo ano
o ~ L .
= - Reconhece as repercussdes do comportamento individual na imagem
g e do curso, da escola e da profissédo
@© o . L
= % - Compreende os padrdes requeridos para uma boa pratica (normas | 4°ano
@© g técnicas e padrdes de qualidade dos cuidados preconizados pela OE)
E = - — =
o 2 83.2 Mantém no desempenho das suas atividades, um padréo de
c < - -
g o conduta pessoal que dignifica o curso, a escola e a profisséo
©
o ° - Procede com correcéo
°>’ - Evidencia comportamentos promotores da imagem do curso, da escola | 2°ao 4°
o
g e da profissao ano
a - Respeita os padrdes para uma boa pratica
(J) - Prop0e iniciativas promotoras da boa imagem do curso, da escola e da
© profissdo 4° ano
o & 84.1 Expressa e fundamenta a importancia da participacdo do
° .
- =) enfermeiro
© © . : " .
o 3 £ - Conhece as linhas orientadoras da politica de satde
oo O o L . . . -
€ o O - Conhece as principais organizacfes e meios de influenciar as decisdes | 2°ao 4°
C © ©
Q © g | anivellocal, nacional e internacional ano
o =
= 0 - iy .
'g 8_ _8 - Compreende e reflete criticamente sobre as politicas de educagéo e
T 98 9 |saide
=S 35 ¢ . , i
° g GEJ - Analisa e discute praticas e processos
o =
Q q‘:) 8 84.2 Treina habilidades facilitadoras da participacdo
§e]
c . . e .. ~ .
5 g © - Manifesta disponibilidade para participagéo efetiva 2° ao 4°
D = 2 . . . .
8 2 o - Fala clara e audivelmente, argumentando no sentido de influenciar as ano
c c
I o
< B @
® 5
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87 — Atua como um
modelo efetivo

capacidades
- Procede de forma holistica, assegurando-se que pode servir de exemplo

- Age de modo solidario com os outros

85.1 Envolve-se na pratica reflexiva
o GE) - Compreende a importancia da pratica reflexiva 2°ao 4°
© O . Lo
5 o g |- Interroga-se e analisa 0s seus processos de prética ano
Q€ € . - .
5 © 5 - Interroga-se e reflete sobre o impacto das decisdes no desenvolvimento
Qo g c Ati o
=S o da pratica 4° ano
§ g% - Analisa regularmente o0s seus objetivos, planos e projeto de
o ® '
| & S desenvolvimento
0 © © |- Avalia a sua atuagdo de forma ético-critico-reflexiva, de modo a
o
contribuir para a melhoria da qualidade dos cuidados de enfermagem
86.1 Articula o contributo da investigagdo com a construgcdo da
o ®
— - . . .
% 8 o identidade profissional
Q o .8 - Descreva a importancia da investigacdo na pratica profissional
e Qs _ . o .
5 E o - Valoriza as praticas profissionais como campo de desenvolvimento do
2 o 3
s g © saber 2°ao0 4°
S o 9
8 o g - Enuncia exemplos do contributo da investigacdo para o ano
0}
g c 18 desenvolvimento da profissao
) . . - .
3 % 8 - Compreende o contributo da investigagdo para os cuidados de
o o
o € o enfermagem
o 8 . . . — .
% = ° 86.2 Articula o contributo da investigagdo com a melhoria dos
2o 2 .
3w S cuidados
> o @ _ . . o o o
£ o % - Analisa a literatura da investigacdo e identifica as limitagbes e as | 2°ao 4°
2
©
o g; _E_D;.n vantagens dos estudos ano
N ) ~ o . .
'g S E - Propbe a utilizagéo dos resultados de investigacdo no seu contexto de
;5 S & | cuidados 4° ano
c
I8 o - Reconhece a investigacdo como instrumento privilegiado de melhoria
O O i
© T dos cuidados
87.1 Constitui referéncia para os colegas, agindo como modelo a ser
seguido
- Fornece orientacdo e suporte a outros, sobretudo nas suas areas de
conhecimento 2°ao 4°
- D& oportunidades aos outros de desenvolverem habilidades e ano
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88.1 Desenvolve conhecimentos de lideranca e de estratégias de

g 0}
% 8 2 gestao
o © .8 - Compreende a importancia de aceitar responsabilidades, atendendo aos | 3°e 4°
T © @ . .
= o T resultados esperados e ao tempo disponivel ano
QO = S
\© L ~ -
3 ol 8 - Conhece estratégias de gestao de recursos materiais
8 g -8 - Identifica processos de lideranca e gestéo de recursos humanos
©
S GE) ol Reconhece formas e processos de gestdo de cuidados
= a
T e 83|
we I
g © g ¢ | 88.2Utiliza habilidades de suporte a lideranca
Q3 = . . -
8 @ Q - Assume a impopularidade de uma decisdo correta para resolver o
c
S
° 5 $ problema
(¥
= o © - Da o primeiro passo para comecar uma nova ideia/projeto, aceitando | 4°ano
c:/; T @
é’t’ % -c% e/ou solicitando ajuda e orientacdo
S5 . - ~ .
I © O - Encoraja os outros a participar na construgdo das decisGes
[e'e] >
© © - Voluntariza-se quando for relevante e ajustado ao seu perfil
(Melhoria da qualidade)
89.1 Conhece praticas e processos da melhoria continua da
)
CB .
_8 S qualidade
g 8 E - Conhece os padrdées de qualidade dos cuidados de enfermagem,
>3 0
g oS % definidos a nivel nacional
S © £ ~ : . -
_8 g 5 - Conhece o0s padrdes de qualidade dos cuidados, definidos
(] = S .
o _g . institucionalmente (caso existam) 4° ano
o - _ .
£ 18 % - Conhece indicadores de avaliacdo da qualidade
©c O S - ~ _— I
N ®© 8 - Compreende os principios de utilizacdo dos indicadores na avaliacédo da
5 € ® | qualidade
| © S _ L o
o © - Sabe interpretar os resultados decorrentes da utilizagéo de indicadores
c
© da qualidade
- 90.1 Contribui para o desenvolvimento de protocolos visando a
©
« ° 2| qualidade dos cuidados
E = - & .
$ 2 o o = |- Conhece os pressupostos e as etapas dos programas da melhoria da
T wlC .
5 E 5 £ 3| qualidade 2° a0 4°
=) « o :
S © % ._% < | - Colabora na criacdo de normas de procedimento ano
a9 ©
I g = § ‘£ | - Participa na reviséo/validagdo de normas de procedimento
Q ®© c © . - ~
° 5 2 g |- Sugere alteracdes das préaticas decorrentes da utilizacdo dos
o (@)
S indicadores
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(Formacao continua)

91.1 Revé e analisa a sua pratica com regularidade
%)
g ‘35 - Procura e aceita feedback de terceiros, sejam colegas, profissionais ou
0
g " utentes
= ® : ~ . o
o © %) - Procura informacao atualizada e dados cientificos que suportem as suas | 2°ao 4°
S
v 3 S ”
c S = praticas ano
o sy »
§5 3] o | - Presta atenc¢éo as diversas fontes de feedback sobre as suas praticas
O . . -
- l% - Interpreta os dados recolhidos e avalia as suas praticas
I »n .
- S - Introduz altera¢Bes nas suas praticas de acordo com os resultados da
o O
= avaliacéo
92.1 Realiza auto-apreciagao, visando a aprendizagem ao longo da
vida
© © - Ajuiza sobre as suas capacidades e dificuldades na formacé&o 2°ao 4°
L0
L 2 - Formula objetivos de aquisi¢&o ano
S ¢ @ J quisic
8 c 2 - Discrimina entre necessidades e interesses de formagéo
T 2 @ - , , 4° ano
T > 5 - Traca objetivos que promovam o desafio e o desenvolvimento
= ®© o
= 92.2 Faz uma analise critica do seu percurso e dos resultados,
n 9 o . L .
g g’ o apontando caminhos de aquisicdo e de desenvolvimento
[SI) . .
% B .‘g - Compara 0s recursos que possui com as necessidades do contexto de
O
o g 8 | cuidados
O
g % S - Descreve os incidentes criticos, salienta pontos positivos, | 2°ao 4°
0w © = . .
g):) N 2 constrangimentos e oportunidades ano
S © - . L . o
I GC.) = - Utiliza oportunidades de aquisi¢cdo ou desenvolvimento de competéncias
AN < L i .
o % - Desenvolve iniciativas e manifesta a sua avaliacdo de forma
fundamentada 4° ano
- Cria oportunidades de aprendizagem nas atividades quotidianas
o 93.1 Coloca em acgéo o seu projeto de formagao individual
o - . .
o _g _3 fg - ldentifica as suas necessidades de formagéo 2°ao0 4°
=
= ulau udo, inclui u a
QC_) o3 f, Formula um plano de estudo, incluindo a autoformacéo ano
o
°E S niciai lizaca sponive
© g5 3|" Toma a iniciativa na utilizacdo dos recursos disponiveis para a
c O
< S @ | aprendizagem 4° ano
O O
) o . ~ .. . ~
< g “C-’ g - Implementa o seu projeto de formacao, privilegiando a autoformacgéo
| = . . ~ . . - P
™ o % © | - Mantém a atualizacdo dos conhecimentos cientificos, técnicos e das
o > T
R ciéncias humanas, reformulando regularmente o plano
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94.1 Promove condi¢cGes facilitadoras para a formacao e

- Atribui valor ao processo continuo de aprendizagem

(] c ©
— o =
s s 53 o | desenvolvimento
— E=wn
o = . . ~ . .
2 o > g ‘GE) § - Partilha informacé&o e conhecimentos na equipa e em contexto 2° ao 4°
Sw®@olg D . oo . ;
% g 2 2 o | - Disponibiliza ou encaminha para recursos formativos ano
— D
(] o
CEQTH - Fornece feedback aos pares e orientacéo, se for caso disso
] OO0 = O
=02 . . e ~ 3%e 4°
o © o - Incentiva os outros & autoformagcéo e a iniciativa na formagao ano
95.1 Promove condi¢cdes facilitadoras da aprendizagem para os
€ pares
S5 0
g D - Demonstra disponibilidade para partilhar o que sabe, de modo
S N . ~
8 8 adequado ao contexto e a situacao 2°ao0 4°
>
g hay - Reflete em conjunto as aprendizagens ano
po] — . - - ~ . ~ .
< =} - Participa na avaliacdo das situacdes de aprendizagem de acordo com
| <
3 GEJ 0s resultados
- Identifica situacdes de aprendizagem adequadas 4° ano
v 96.1 Rentabiliza as atividades quotidianas, como momentos
© o tenciais d di
S ed potenciais de aprendizagem
T O ®© . . . .
‘€ © 5 o |- Reconhece oportunidade e potencial de aprendizagem em equipa 2° ao 4°
5 O oo L " . N .
‘g § o ‘T | - Participa na reflexdo e discussao dos cuidados a prestar ano
=T n
° 5 g L |- Analisa as atividades no sentido da aprendizagem, em equipa
® O g — —— - -
g £ S & |96.2 Rentabiliza as experiéncias de cuidados como oportunidades
2 0 c T .
5 9 L | de aprendizagem
o T -5 . . ~ .
a5 3 3 | - Compreende o potencial de aprendizagem das relacdes nos cuidados 2° ao 4°
< 5 =5 I : .
| & 3 - Integra, na avaliacéo, as aprendizagens realizadas ano
(o]
> o
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