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Pré-requisitos

[unidades curriculares que lhe devem
preceder ou competéncias a entrada]

Objetivos de Ensino:

E objectivo da Unidade Curricular transmitir uma visdo particular e critica sobre a pratica do Marketing
ao servico de profissionais, através da qual é possivel comunicar com o consumidor e conduzi-lo &
decisdo de compra e consequentemente a compra e ao consumo de produtos e servigos das mais
variadas naturezas.

Obijetivos de Aprendizagem:

Dominar os conceitos e as técnicas de Marketing; identificar, descrever e perceber a utilizacéo das
técnicas de Marketing; enquadrar o Marketing no &mbito mais alargado da Comunicagéo; reconhecer a
crescente importancia do Marketing nas sociedades modernas; reconhecer a importancia do Marketing
no contexto organizacional, desenvolvendo as competéncias de planear e executar projectos que
impliquem orientagdes de Marketing em ambientes profissionais e desenvolver a criatividade, o espirito
critico e a resolucéo de problemas propondo solugdes adequadas a pratica profissional em questao.

Objetivos de
Desenvolvimento
Sustentavel

Conteudos Programaticos

[estrutura de contetidos a desenvolver para
o total de horas previsto]

1. O marketing no mundo atual e o seu meio envolvente.
1.1. Conceito de marketing.
1.2. Sistema de Marketing.
2. Os mercados
2.1.0 mercado consumidor e o comportamento de compra do consumidor.
2.2. O mercado industrial e 0 comportamento do comprador industrial.
2.3. Segmentacéo de mercados e o posicionamento de marketing.
2.4. Marketing cultural e marketing tradicional.
2.5. Sistemas de informacdao e investigacdo de mercado.
3. O composto de marketing
3.1. Marketing-mix:
produto, precgo,
3.2. A Comunicagao
3.3 Comunicagéo integrada
4. Marketing digital
4.1.Do marketing tradicional ao marketing digital
4.2 OS 8 P #S do Marketing
4.3 Comunicagéo integrada no marketing digital

Revisto a 12-09-2023 por

automatico / Pagina 1
IPP.SA.23-Rev.7

http://pae.ipportalegre.pt | gerado pela

plataforma IPP-PAE® 2018



POLITECNICO
o DE PORTALEGRE

Metodologias de ensino
(avaliacao incluida)

[indicar os produtos, critérios e pesos de
avaliacao] (méax1000 carateres)

FICHA DE UNIDADE s
CURRICULAR (UC) & 0 PORTALEGRE

. ~ . Escola Superior
(Documento ainda nao validado e ias
nela Coordenaciaon de Ciirsn)

1 - Metodologias de ensino

As metodologias serdo baseadas em sessdes de enquadramento teérico, debate e reflexo sobre
os conteuddos programaticos, apresentagdo de exemplos demonstrativos e sua critica; resolugéo de
problemas; elaboracéo de trabalhos individuais e de grupo e sua discusséo; estudo de casos com
apresentagdo a turma dos resultados e planeamento de projectos de intervencéao.

A avaliacdo a unidade curricular integra a elaboragdo de um trabalho individual, composto por um
estudo de caso e respectiva apresentacgao oral (com ponderagao de 60%) e a elaboracéo de um poster
com base nos temas considerados no estudo de caso (com ponderacao de 40%).

Nota: De acordo com o Despacho do Conselho Técnico-Cientifico da Escola sobre o REGIME DE
FREQUENCIA MINIMA OBRIGATORIA, em 19.01.2011, o aluno n&o pode exceder o limite maximo
de faltas, ou seja, 25% do total das aulas (praticas-60h), o que se traduz nesta U.C. no maximo de 15
faltas. Se o aluno exceder este limite, reprova.

2 - Avaliacao por frequéncia

A avaliacdo a unidade curricular integra a elaboragdo de dois trabalhos de grupo, composto por um
estudo de caso e respectiva apresentacgao oral (com ponderagdo de 50%) e a elaboracéo de um
trabalho individual (com ponderacao de 50%).

3 - Avaliagé@o por Exame

A avaliac8o a unidade curricular contempla todos os contetidos abordados ao longo do semestre, com
base num teste escrito/exame (com ponderacgdo de 100%).
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Paulo: Editora Atlas. 52 Edigdo. ISBN: 9788522418251.

Monteiro, A. C., Caetano, J., Marques, H. e Lourenco, J. (2008). Fundamentos de Comunicagao.
Lisboa: Edi¢Bes Silabo. ISBN: 9789726185154.

2 - Bibliografia Complementar

Kotler, P. (2008). Marketing para o Século XXI, Lisboa: Editorial Presenc¢a. ISBN: 9789722325851.

Nunes, J. C. (2008). Plano de Marketing: Estratégia em Acg¢ao. Lisboa: Publicagbes Dom Quixote.
ISBN: 9789722037105.

Situac8es especiais

[estudantes com estatuto especial]

1 - Avaliacao por frequéncia - Estudantes com
Estatuto Especial

Avaliagao por frequéncia

Aos alunos em mobilidade sera feita a avaliagéo através da realizacdo de um Estudo de Caso e Poster,
cujo tema devera ser previamente aprovado e seguidamente supervisionado pela docente, ao longo do
semestre.

Quanto aos restantes alunos de regimes especiais sera efetuada a necessaria adaptacao conforme o
regulamentado.
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2 - Avaliacdo por exame - Estudantes com
Estatuto Especial

Avaliagao por Exame

Os alunos estrangeiros estéo sujeitos ao mesmo modelo de avaliagdo, que os restantes alunos.
Quanto aos restantes alunos de regimes especiais sera efetuada a necessaria adaptagdo conforme o
regulamentado.
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