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T - Tedricas; TP - Tedrico-praticas; PL - Pratica-laboratorial; S - Seminario; OT - Orientagao tutorial; TC
- Trabalho de campo; E - Estagio; EC - Ensino Clinico; O* - Outras horas caraterizadas como Ensino
Clinico ao abrigo da Diretiva n°® 77/453/CEE de 27 Junho adaptada pela Diretiva 2005/36/CE;

Docente Responsavel/Carga
letiva (consentido RGPD)

[Nome completo, contacto de email]

Carlos Manuel Barbas Do Rosario / carosario@ipportalegre.pt

Pré-requisitos

[unidades curriculares que lhe devem
preceder ou competéncias a entrada]

Pretende-se conduzir o estudante a:

. Conhecer a dimensdao politica e histérica das instituicdes sociais e das respostas sociais que
desenvolvem

. Conhecer o enquadramento juridico-administrativo das instituigdes sociais em Portugal.

. Aprofundar metodologias de gestéo e administra¢é@o social para a concretizagao do planeamento,
organizagdo e avaliagdo das instituigdes sociais.

. Compreender como as estratégias de acolhimento inovadoras contribuem para a promogéao do bem-
estar de grupos vulneraveis: criangas e jovens, idosos e pessoas portadoras de deficiéncia.

. Conhecer técnicas de gestao inovadoras para a promogéo da qualidade dos servigos prestados pelas
instituicbes sociais.

. Conhecer a pratica profissional do assistente social nas instituicbes sociais.

Objetivos de
Desenvolvimento
Sustentavel

Contetudos Programaticos

[estrutura de contetidos a desenvolver para
o total de horas previsto]

M6dulo 1 Introdugéo

. Respostas sociais e instituicdes sociai: conceito e problematica

.Evolucao das instituicdes sociais em Portugal: das Instituigdes de Assisténcia Social as Instituicdes
Particulares de Solidariedade Social no quadro da Economia Social e Solidaria

- Surgimento e desenvolvimento da Economia Social

- Empreendedorismo, Inovagéo Social e Renovagado das Respostas Sociais

- Tendéncias e desafios no contexto portugués

Mobdulo 2 O regime juridico, administrativo e o financiamento das instituicdes sociais

- Classificagdo (Cooperativas; Mutualidades; Associacdes; Misericordias; IPSS; Fundagdes) e evolugao
das organizacdes sociais em Portugal

- Areas de Intervencéo (Seguranca Social; Satde; Educacio; Emprego, Habitac&o)

- Enquadramento Legal e Estatuto Juridico

- Tipologias de respostas sociais

- Apoios e financiamento das institui¢Bes sociais

Modulo 3 Gestdo e Administracdo das Organizagdes Sociais

- Conceito de organizagao e suas principais caracteristicas

- Desenvolvimento Organizacional

- Teorias da Gestdo e Administracao

- A Diregéo Técnica das IPSS

- A Coordenacao (Gestao e liderancga de equipas de trabalho funcionarios; voluntarios)
- Instrumentos de Gestéo (Estatutos; Regulamentos; Mapas; Organogramas)
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- Gestéo dos Recursos (humanos, financeiros, técnicos; servicos; clientes)
- Gestéo da Qualidade O processo de certificagdo

- A Planificacé@o

- Avaliagao do desempenho das organizagfes

Metodologias de ensino
(avaliacao incluida)

[indicar os produtos, critérios e pesos de
avaliacdo] (méax1000 carateres)

1 - Metodologias de ensino

A metodologia a adotar comportara a abordagem dos diversos temas através da exposi¢ao tedrica

por parte do docente da unidade curricular, assim como desenvolvimento de trabalhos por parte dos
alunos que consistirdo sobretudo em analise de artigos e outros materiais e analise de estudos de caso
relacionados com processos de gestao das instituicdes sociais.

Tendo em conta a importancia do dominio de saberes praticos para a gestéo e desenvolvimento das
instituicdes sociais, serdo realizados trabalhos relacionados com a pratica do assistente social nestas
organizagoes.

2 - Avaliacéo por frequéncia

Os estudantes serdo avaliados em fungao da realizagdo de uma prova individual e da sintese escrita
dos trabalhos a desenvolver e a apresentar durante as aulas. A nota final da unidade curricular sera
o resultado da média ponderada da prova escrita (com ponderacao igual a trés) e da média dos
trabalhos (com ponderagao igual a um).

3 - Avaliagdo por Exame

O exame da U.C é de natureza escrita.

Bibliografia

1 - Bibliografia Principal

Figueira, a. (2019) Praticas de gestdo de pessoas para a sustentabilidade das IPSS's. Lisboa: Editorial
Caritas.

Laville, J. L. (2016). A Economia Social e Solidaria: Praticas. Teorias e Debates, Coimbra, Almedina.
Macéaes, M. (2018). Manual de Gestdo Moderna. Teoria e Prética. Leya.

Magalhaes, F; Pereira, M. (2017) Manual de trabalho para o terceiro setor. Porto: VidaEcondémica.
Mendes, V. (2012). O terceiro setor, economia social e solidaria. Porto: Legis Editora.

2 - Bibliografia Complementar

Situacfes especiais

[estudantes com estatuto especial]

1 - Avaliagédo por frequéncia - Estudantes com
Estatuto Especial

Excecionalmente, a requerimento fundamentado do estudante com estatuto especial dirigido ao
docente da unidade curricular e apresentado até 15 de novembro, as provas de avalia¢cdo podem vir
a ser agendadas para outras datas que ndo aquelas originalmente previstas, ou serem equacionadas
modalidades de avaliacéo alternativas. A decisdo sobre os requerimentos apresentados é da
competéncia do docente.

2 - Avaliacdo por exame - Estudantes com
Estatuto Especial

O exame da U.C é de natureza escrita.
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